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“Ha escolas que séo gaiolas e ha escolas que sdo asas.

Escolas que séo gaiolas existem para que 0s passaros
desaprendam a arte do voo. Passaros engaiolados sdo passaros
sob controle. Engaiolados, o seu dono pode leva-los para onde
quiser. Passaros engaiolados sempre tém um dono. Deixaram de
ser passaros. Porque a esséncia dos passaros é o voo.

Escolas que séo asas ndo amam passaros engaiolados. O que elas
amam s8o passaros em voo. Existem para dar aos passaros
coragem para voar. Ensinar o voo, isso elas ndo podem fazer,
porque o voo ja nasce dentro dos passaros. O voo ndo pode ser
ensinado. So6 pode ser encorajado’.

Rubem Alves



>

PA

COMISSAQ PROPRIA
e UniSecal

—_ QW Q. §
N =
N =

W

e e Y Y

aaan

N oA
N

—_ -
NG
NI N

1.1.4.2

1.1.4.3

= A A
NN =
- B

N

2.2
2.21
2.2.2
223
2.3

SUMARIO
APRESENTAGAD.......cceiicireccsres s sssasssssss e sssssns s essnnns 5
INTRODUGAO.........ciiieccecees s e ssssssssssssn s sse s e s e se s e sesnssnns 6
DADOS DA INSTITUICAO ..., 6
W AN |1 T 1 2= =T o (oY - TS 6
A Mantida........cooeee e e 6
COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
(0 =7 SRR 6
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CPA.......oooeoeeeeeeeeeeeeeen, 8
ANO E TIPO DE RELATORIO. ... 10
METODOLOGIA........coo et s s sss s s s s e e e e e e e s e e e e ennns seeenns 10
DESENVOLVIMENTO........occcrrrccse s s e se s s e s e e e e e e ees s s s nnnnnn o 14
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL..... 14
DIMENSAO ..., 14
Avaliacoes Externas 14
Conceito ENADE, CPC — Ano de Referéncia 2017..................... 14
Analise dos Relatérios ENADE - Licenciatura em Letras e
Pedagogia........ccccmmmmmmmriiiiiiiinssn s 15
Conceito IGC — Ano de Referéncia 2017...........cccccoviriiiirirnninnnnns 21
Relatérios das Comissdes In Loco...........ccccceevvrmmmmmmmrenneeecnnnennnns 21
Credenciamento para Modalidade da Educagdo a Distancia
(E@D). .ttt e e e e 2eaeenanas 21
Autorizagdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestado de
Recursos HUManNos (EaD)...........uueiiiiiiiiiiiiiiecceeeeeee e 22
Recredenciamento do Centro Universitario Santa Amélia —
UNISECAL por Transformagao na Organizagdo Académica.......... 22
Credenciamento ProviSOrio ...........cceuuieiiei i 23
OS DADOS SOBRE A AUTOAVALIACAO........c.coeeeeeeeeeieeeenn 23
Sobre as Agoes da CPA em 2018.........cooiiiiimriimmee 24
EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL........................ 24
DIMENSAO 1 — AMISSAO E O PDl...ooeieeeeeeeeeeeee e 25
DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES............... 26
AS ParCerias.......ccccccoiiiiimeecciiirrirccscs s se s s s s e e s s e e ennn 27
Acgoes pedagdgicas para ainClusao...........ccccevirrrrrrrnrennnnsemsneennes 31
Abordagem aos Temas Transversais...........ccccvrrrrmnnrinnnneeesneennes 36
SINTESE DO EIXO 2., 37
EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS........cooiveeeeceresrceaeesssessenas 38
DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO. ..., 38
Acoes para ensino de graduacao e pés-graduagao................. 39

Sobre a pos-graduacao /ato SeNSU...........ceeeeeemeeeeccieccciiieriieeenns 44



>

PA

COMISSAQ PROPRIA
e UniSecal

3.1.3
314
3.1.5
3.2
3.3

5.1
5.2
5.3

54
5.5

5.5.1
5.5.2

5.5.3

5.5.4

A Educacgao a Distancia na IES............coiiiimeeci e
Acgoes Para a Iniciacao Cientifica........cccccvveiiiiiieeeccccci s
Acgoes para EXtensao.........cccviimmiiininsseessnes e e
DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE...............
DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS

DISCENTES. ...ttt e e
Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAPS)..........ccccviviiiiiiiinnnnennnnnns
Bolsas de Apoio ACAd@mICO.........cceeemmiemmmnnnnnnnniiis s
Adesao aos Programas Governamentais........cccccuuuemennnnnncnnn.
Participacao em Eventos Académicos...........ccceeueeviiereecnnnnnnnnns
A Secretaria Acad@micCa..........cccevvrriririineemneernee s e
Sobre 08 EQressos........cuuummmmmnsssniiin s e
SINTESE EIXO 3.ttt .

EIXO 4 POLITICAS DE GESTAO.......ccceeemrnireereessesssssessesessssens
DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL.......c.coovevieeeeieeeen,
Corpo DOCENTE.....ccoiieeeee s e
Programa de Formagé&o Continuada..............oooooiiiiiiiiiiiieeenenn.
Semanas PedagOlgiCas..........coocuuuiiiiiiiiiiiiieee e :
Professor Ingressante...........oo i e
Estimulo a Graduagéo e Pds Graduagao.............ccceeeveeeevveeeieeennn.
Os Tutores presenciais e a distancia.......cccccccovvmreeencciiiinececannnns
Nucleo de Apoio Pedagdgico Secal (NAPS)...........cccceeeueennnns
Corpo Técnico-Administrativo.............cccoiiriiiiiiiininnneeee e
DIMENSAO 4.ttt e
Colegiados........ccceemmmiiiiiiiiii i ————
As Coordenagoes de Cursos de Graduagao.........ccccevveeennnennnnes
As Secretarias das Coordenacgoes dos Cursos........cccccceeeerreenes
Registro ACadémicCo.........ccccvriimmmmmmmmririrr e s
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA..................
SINTESE DO EIXO 4. o,

EIXO 5 INFRAESTRUTURA FiSICA.......cooeeeerereree e s
ASPECTOS GERAIS ...t
BIBLIOTECA. ... . et e
RECURSOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO. ... e
LABORATORIOS.......coeeeeeeeeeeee e .
SOBRE ALGUNS REQUISITOS LEGAIS NAO INDICADOS
ANTERIORMENTE.......cco e e
Manutencao e Guarda do Acervo Académico..........cccceueunieenns
Condigoes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida.............ccceeee i
Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista............eeueeiiiirii s s
Comissao Local de Acompanhamento e Controle Social
({040 1 I o



4

CPA

COMISSAQ PROPRIA
e UniSecal

ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES............ccccu......

CONSIDERAGOES FINAIS



CPA

COMISSAO PROPRIA
OF AVALIAGAO UniSecal

APRESENTAGAO

O Relatorio de Autoavaliacdo apresentado pela Comissao Prépria de
Avaliacao (CPA) do Centro Universitario - UNISECAL, atendendo ao estabelecido na
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, contempla o ano de referéncia 2018
— a ser postado até 30 de margco de 2019 - € o primeiro dos dois relatorios parciais
que culminardo com a verséo integral no ano de referéncia 2020.

Esta versado parcial aborda informagdes e agdes institucionais, coletadas e
acompanhadas pela CPA do Centro Universitario - UNISECAL, no ano de referéncia
2018. O relato contempla as dez dimensdes referenciadas no artigo 3° da Lei
10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES), distribuidas e articuladas nos cinco eixos que estruturam o Instrumento de
Avaliagao Institucional Externa.

O Relatdrio Parcial de Autoavaliagdo Institucional - 2018 esta estruturado
conforme orientacbes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014,
apresentando Introdugcédo, Metodologia, Desenvolvimento, Analise dos Dados e
Informagdes e ag¢des Previstas na Analise.
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1 INTRODUGAO

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

1.1.1 A Mantenedora

Nome: SOCIEDADE EDUCATIVA E CULTURAL AMELIA S/C LTDA - SECAL
CNPJ/MF: 02.785.295/0001-84

Endereco: Rua Barédo do Cerro Azul, 827. Centro. Ponta Grossa, Pr. CEP: 84010-
210. Fone: (042) 3220-6700

Contrato social e Ato Constitutivo registrado no 1° Oficio de Registro de Titulos e
Documentos e Pessoas Juridicas da Cidade de Ponta Grossa, como sociedade por
cotas de responsabilidade limitada, sob n°. 1894, de 20 de julho de 1998, Livro A-004.

1.1.2 A Mantida

Nome da IES: CENTRO UNIVERSITARIO SANTA AMELIA - UNISECAL

Caédigo: 1726

Endereco: Rua Barédo do Cerro Azul, 827. Centro. Ponta Grossa, Pr. CEP: 84010-
210. Fone: (042) 3220-6700

Organizagao Académica: Centro Universitario (Recredenciamento pela Portaria
MEC n° 1057 de 18 de outubro de 2018, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU)
em 1 de outubro de 2018)

Categoria Administrativa: Privada com fins lucrativos

Credenciamento: Portaria n° 1.010 de 17 de maio de 2001, publicado no Diario da
Unido (DOU) em 22 de maio de 2001, p.44.

Recredenciamento: Portaria MEC n° 1057 de 18 de outubro de 2018, publicada no
Diario Oficial da Unido (DOU) em 1 de outubro de 2018

1.2 COMPOSIGAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), Lei

10.861/2004, do Ministério da Educagédo (MEC), trata da composi¢cédo, da atuagao
6
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autébnoma, da duragao do mandato de membros, da dindmica de funcionamento e das
atribuicbes da CPA. Estes elementos devem ser objeto de regulamentagao prépria,
aprovados pelo 6rgao colegiado maximo de cada IES, observando-se as seguintes
diretrizes:

a) Participacdo de todos os segmentos da comunidade académica (docente,
discente e técnico-administrativo) e de representantes da sociedade civil
organizada, ficando vedada a existéncia de maioria absoluta por parte de
qualquer um dos segmentos representados;

b) Divulgacéo de sua composicéo e de suas atividades.

Os membros da CPA, para um bom desempenho, devem possuir como
caracteristicas principais:

a) Amplo conhecimento da IES;

b) Bom relacionamento com a Diregcdo/Reitoria da IES;

c) Postura ética;

d) Liderancga e afinidade com o grupo;

e) Capacidade de planejamento;

f) Capacidade de interpretagéo e sintese.

A CPA do Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL tem a
responsabilidade de representar as partes do todo da IES, devendo articular-se com
as coordenacgbes dos cursos, participar de programas e eventos destinados a
capacitacdo e atualizagdo da legislagdo e das mudangas promovidas pelo MEC,
divulgando as orientagdes recebidas aos membros da comunidade académica.

A atuacdo da CPA respalda-se na autonomia em relagcdo aos demais setores
da IES, sendo um o6rgdo de apoio aos setores diretivos, dos quais também recebe
apoio no que diz respeito ao encaminhamento e a divulgagédo das ag¢des avaliativas,
conforme paragrafo 1°, do artigo 7°, da Portaria MEC 2.051/2004. Em 2018 assim
encontrava-se a composi¢ao da CPA, conforme Portaria DG n°® 9 de 25 de julho de
2018
) Prof.2. Adriana Jacobsen Mello, representante docente, sua presidente;

) Prof. Enéas de Araujo Gbes — Representante docente;

llI)  Ariadene Caillot - — Representante Técnico-Administrativo, Secretaria;
IV)  Débora Estela Wojciki - Representante Técnico-Administrativo;

V) Luana Roberta de Lima — Representante Discente;
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VI)  Elenice Mecia da Silva - Representante Discente;
VIl) Katiane Pires Ferancini — Representante da Sociedade Civil;
VIIl) Diego Ramires Bittencourt - Representante da Sociedade Civil.

1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO CPA

Para a CPA do Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL, planejar
estrategicamente a autoavaliagdo institucional compreende sintonizar aspectos do
ambiente externo as condigdes internas da IES, de modo a satisfazer seus objetivos
futuros. Desse modo, as questdes norteadoras do planejamento sao:

e Onde estamos?
e Para onde queremos ir?
e Como chegar la?
Ao ponderar sobre os pontos acima, a CPA tem como diretriz o propdsito da
IES, tracado:

Na Visao:
Ser referéncia de qualidade no ensino superior, formando profissionais
competentes e habilitados tecnoldgica e criticamente, com base na ética, no exercicio

da cidadania, na pratica da responsabilidade social e do desenvolvimento sustentavel.

Na Missao:

Transformar pessoas, tornando-as capazes de dominar o conhecimento,
respeitar a diversidade, com autonomia, pensamento critico, sem descurar dos
aspectos éticos e da responsabilidade social pela qual perpassam todas as areas do

conhecimento.

Nos Principios:
o FEtica; Honestidade; Verdade; Justica; Liberdade; Igualdade; Dignidade da
pessoa; Responsabilidade social; Compromisso com os resultados
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Nos Valores:

Respeito mutuo; Etica e transparéncia; Cumprimento s normas; Compromisso

com os resultados; Responsabilidade socioambiental; Solidariedade; Trabalho

em equipe; Exceléncia; Busca permanente pelo conhecimento.

Algumas etapas orientam a linha do planejamento estratégico da CPA.

Analise do cenario: inclui as dimensdes interna e externa da IES. O
diagnostico interno inclui a analise de pontos fortes a serem
capitalizados e de fragilidades a serem corrigidas, com base em
aspectos didaticos, pedagogicos, administrativos, financeiros, de
infraestrutura fisica, de recursos humanos, dentre outros. Por sua vez, o
ambiente externo requer o conhecimento de diretrizes legais,
educacionais, da insergao regional e local da IES concomitante com a
legislagdo educacional. A questdo central nesta etapa € a articulagao
entre os ambientes interno e externo e de como serao sintonizados para
a concretizagéo dos objetivos da IES.

Definicdo de objetivos: etapa € guiada pela questdo “para onde
queremos ir”’, esta etapa orienta o planejamento estratégico com base
na relagdo entre dados histéricos e dados atuais, com a projecdo de
metas futuras.

Definicdo de estratégias: etapa que abrange as maneiras e agbes por
meio das quais os objetivos previstos serdo atingidos. Corresponde ao

‘como” a IES atingira suas metas.

A CPA do Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL segue o

planejamento de tal forma que as etapas sejam cumpridas organizadamente,

permitindo revisdes periddicas sempre que 0 cenario assim exigir.

A materializagao do planejamento estratégico encontra-se no Plano de Ag¢des

da CPA, elaborado a cada ano com base no acompanhamento do PDI, dos relatérios

das autoavaliagdes anteriores, dos relatérios das comissdes de avaliagdes externas,

dos resultados do ENADE e do acompanhamento da legislagdo vigente na area

educacional. A exequibilidade das agbes segue os referenciais de qualidade da

educacgao superior e os indicadores previstos nas dimensdes avaliativas do SINAES.

Tem-se ainda em vista que os cenarios devem ser constantemente revisados, com

9
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vistas a sintonizar objetivos e estratégias com indicadores orientadores de um

continuo processo que conduz a um ensino superior de qualidade ilibada.

1.4 ANO E TIPO DE RELATORIO

Ano de Referéncia 2018 - Relatério Parcial 1.

2 METODOLOGIA

A Avaliagdo Institucional € um dos componentes do SINAES e esta

fundamentada:

a) Na melhoria da qualidade e expansao da oferta da educagéo superior;

b) No permanente aumento da eficacia institucional e efetividade académica e
social;

c) Na promogdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das IES, por meio da valorizagdo de sua missido, da promog¢ao dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacéao
da autonomia e da identidade institucional. (Art. 1° da Portaria MEC
2.051/2004).

Em conivéncia com as orientagdes legais parte-se do principio que avaliar
€ uma das formas de conhecer, compreender e atribuir significados aos processos
académicos e encontrar formas de superacdo das dificuldades. A analise das
avaliacbes e possiveis fragilidades conduz concomitante ao movimento de
ampliagao das potencialidades e demonstragcédo das melhorias da IES, evidenciando
a interacdo entre os resultados do conjunto das avaliagbes, o planejamento
institucional e a concretizagao das atividades académicas.

Dois grupos de avaliagao institucional constituem o SINAES e encontram-
se regulados na Portaria MEC 2.051/2004:

a) Avaliagao Externa
A Avaliacao externa contempla:

10
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e Avaliagbes externas in loco, formadas pelas Comissdes Externas de
Avaliagao Institucional que verificam a IES nos atos de credenciamento
e recredenciamento e as Comissdes Externas de Avaliagdo de Cursos,
responsaveis pela verificagcdo dos cursos de graduagéo, nos atos de
autorizacdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento, e pés-
graduagéo. As Comissdes sao integradas por docentes pertencentes a
comunidade académica e cientifica externa e seguem os padrdes de
qualidade explicitados nos instrumentos de avaliacdo. A sintese da
analise in loco é registrada nos Relatérios das Comissdes, importante
documento para a reflexdo e tomada de decisbes sobre a qualidade
institucional e de seus cursos de graduagao.

e Avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduagéao
mediante a aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE).

b) Avaliagéo Interna

e A avaliagdo interna ou autoavaliagao institucional € coordenada pela
Comisséao Propria de Avaliagao (CPA) e objetiva o acompanhamento
da efetivacdo das agbes planejadas através do levantamento de
informagdes, apuracdo e anadlise de resultados e indicagcdo de
possibilidades para a melhoria dos processos de gestao administrativa
e académico-pedagogica da IES. A CPA é formada por docentes,
discentes e pessoal técnico-administrativo, orientada pelas diretrizes
do SINAES, do CONAES e do INEP. O processo de Autoavaliagao €
consolidado no Relatério de Autoavaliagdo Institucional, informado
anualmente ao MEC.

A metodologia desenvolvida pela CPA do Centro Universitario Santa Amélia
orienta-se pela concepgéo, acima delineada, de planejamento estratégico e pelas
determinacgdes do SINAES. Seguindo estas premissas a CPA tem como corpus
documental para coleta de dados:

a) No ambito das avaliagdes externas:
e Relatdrios resultantes das visitas in loco realizadas pelas comissdes

externas designadas pelo INEP, nos atos de autorizagdo,
11
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reconhecimento, renovacdo de reconhecimento, credenciamento e
recredenciamento.

e Relatdrios resultantes da realizagdo do ENADE em compatibilidade
COm 0S Ccursos e seus respectivos ciclos avaliativos.

b) No &mbito da Autoavaliagéo:

e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

e Regimento Interno do Centro Universitario Santa Amélia— UNISECAL.

e Projetos Pedagodgicos dos Cursos (PPC) de graduagdo e pds-
graduacgéo.

¢ Relatérios das Coordenacgdes dos Cursos de Graduacéo.

e Relatorios do Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPS).

e Relatorios da Secretaria Académica.

e Relatérios da Assessoria de Comunicacéo.

e Relatorios da Coordenagao Pedagdgica.

e Relatorios da Ouvidoria.

e Atas dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) dos cursos.

¢ Questionarios aplicados ao corpo docente e discente com questdes
que contemplam as dimensdes do SINAES.

e Participacao e observacao do cotidiano institucional e de eventos.

Os documentos como PDI, Regimento, PPC sdo acompanhados e
analisados por meio do método comparativo, que inclui os objetivos, metas e
estratégias planejadas e sua efetiva concretizagdo na pratica institucional, numa
perspectiva relacional e continua.

A técnica do questionario é aplicada na coleta de informagdes do corpo
docente e discente em relagdo as dimensdes avaliativas previstas no SINAES. Para
os alunos, as questdes sdo apresentadas em grupos e incluem autoavaliagéo e
apreciacdo de praticas docentes, pedagogicas, atividades extensionistas, de
iniciacdo cientifica, de responsabilidade social. Aos professores, os grupos de
questdes contemplam a autoavaliagdo, a avaliacdo de atividades extensionistas, de
iniciac&o cientifica, as coordenagdes dos cursos.

As questdes sao elaboradas no formato objetivo, com respostas fechadas,

e no formato descritivo, com respostas abertas. Na analise do trabalho docente,

12



CPA

COMISSAO PROPRIA
OF AVALIAGAO UniSecal

pelos alunos, os grupos de questdes sdo apresentados por disciplina e por
professor.

A coleta dos dados, com a aplicagao do questionario, acontece ao final de
cada semestre letivo, totalizando duas avaliagbes ao ano. O questionario é
disponibilizado, por tempo limitado e amplamente anunciado, previsto em
calendario académico, no espaco virtual Web aluno e Web Professor, sendo seu
preenchimento totalmente on-line, facilitando a participacdo da comunidade
académica no processo de autoavaliacdo institucional. O gerenciamento do
questionario, que inclui a postagem das questbes, o acompanhamento do
preenchimento e os relatérios, se processa pelo sistema Prime, adotado na IES
para as atividades académico-administrativas.

A analise dos dados coletados segue a aplicagdo de métodos compativeis
com o tipo de documento analisado. Nos documentos institucionais oficiais, em
complementacédo ao método comparativo, pode-se aplicar a analise de conteudo,
tendo os indicadores previstos nas diretrizes do SINAES e do INEP como variaveis
orientadoras da relagdo entre as propostas constantes nos documentos (PDI, PPC,
Regimento, Atas, Relatorios).

Os dados resultantes das questdes objetivas sdo analisados pelo método
estatistico, com elaboragao de graficos, permitindo a demonstragado quantitativa. As
respostas descritivas sao estudadas pelo método de analise de conteudo, que
possibilita a reunido de temas similares em correlagdo com os indicadores de
qualidade previstos na organizagao do questionario.

Na organizagao interna, a CPA segue trés fases em sua sistematica de
elaboracdo do Plano de Ag¢des da CPA: planejamento, execugdo e comunicagao.
Na fase de planejamento, a Comissao discute a metodologia de trabalho e revisa o
instrumento avaliativo. Na execuc¢ao, aplica-se o instrumento, observando os prazos
necessarios, ao mesmo tempo em que se coletam as informacdes adicionais
necessarias para o andamento dos trabalhos. Na fase de comunicagdo, os
membros da CPA divulgam os resultados da avaliagédo através de reuniées com a
direcdo, com as coordenacdes de cursos e outros setores, com os NDEs dos
cursos, com representantes discentes, docentes e técnico-administrativos. Nesta
fase o relatério da autoavaliag&o institucional é redigido, expondo as analises dos
dados coletados na aplicagado do questionario e nos demais documentos.

13
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3 DESENVOLVIMENTO

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.1 DIMENSAO 8

A avaliagao institucional que a CPA do Centro Universitario Santa Amélia -
UNISECAL, conforme orientacbes do SINAES contempla a analise dos dados
provenientes das avaliagdes externas (Relatérios das Comissdes in loco e ENADE),
dados obtidos pelos questionarios aplicados ao corpo docente, discente e técnico-
administrativo assim como pelos demais documentos oficiais da IES. Desse modo, o
planejamento das a¢des da CPA segue a organizagao da coleta de dados, a aplicagéo
do instrumento de coleta e a comunicagao dos resultados. Neste eixo, apresentam-se
as acgdes da CPA no ano de 2018, em concordancia com o PDI, com o Regimento
Interno da IES e demais documentos institucionais; a sistematica de aplicacdo do

questionario a comunidade académica e os resultados das avaliagbes externas.

1.1.1 Avaliag6es Externas

1.1.1.1 Conceito ENADE, CPC — Ano de Referéncia 2017
O Conceito Preliminar de Curso (CPC), dos cursos do grupo azul, ano de
referéncia 2017, publicado em 2018, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa

Anisio Teixeira (INEP), esta apresentado a seguir:

Avaliagdes Externas — Conceito Preliminar de Curso (CPC)

2017
Licenciatura em Letras — Portugués/Inglés 3
Pedagogia 4

Avaliacdes Externas — Exame Nacional de Avaliacdo do Desempenho do Estudante
(ENADE)

2017
Licenciatura em Letras — Portugués/Inglés 3
Pedagogia 3
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1.1.2 Andlise dos Relatérios ENADE - Licenciatura em Letras e Pedagogia

Analise do Relatério ENADE - Licenciatura Letras Portugués-inglés

Comissao Responsavel

O 0 T

()

N — — — ~—

Josiane Franzo

Carmen Silvia De George

Luzia R. Chincoviaki
Marcos Kepp
Edenilson Mikuska

e EM RELAGAO A ANALISE DA PROVA

Predominancia tematica ou de area na prova

Nas questdes de Formacao Geral predominou a interpretagéo de textos a partir de diferentes
tematicas;

Nas questdes de conhecimento especifico, percebe-se a interpretagdo de textos a partir dos
géneros textuais;

Questdes voltadas a formagéao especifica em Lingua Portuguesa foram também recorrentes
nesta avaliagao.

Questdes envolvendo especificamente a literatura ndo foram contempladas na prova, houve
predominéncia da linguistica aplicada.

e DESEMPENHO DOS ALUNOS NA PROVA DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS
Areas de maiores acertos e relacio com as médias

AREA QUESTOES MEDIA
(Acima; Abaixo; Na Média)
Inglés 20 - 62,5% e 10- 56,2% Acima- acima
Texto 19- e 26- 62,5%,5% Acima -acima
Didatica 32-75% e 35- 93,8% Acima-acima
Tecnologia 17- 81,2% Acima
Género 33-68,8% Acima

Areas de menores acertos e relagcdo com as médias

AREA QUESTOES MEDIA

Inglés 9,18e 22 Abaixo- acima- abaixo
Texto 15e 29 Na média- na média
Didatica 23 e 34 Abaixo- abaixo
Literatura 24 e 27 Abaixo — abaixo

Formato das questoes de maiores acertos

a)
b)

Interpretagéo de texto. Questdes de formulag&o mais curta / simples;
Inglés. Questdes com textos mais curtos e simples.

Formato das questoes de menores acertos.

a)
b)

Questao 18 - comparagao de textos (um em Portugués outro em Inglés);
Questdes 13, 16, 24, 27- interpretagao de texto em Inglés;
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c) Questbes 24 e 27 — Linguistica Aplicada;
d) Questdes 12 e 23 — Pratica Pedagdgica- interpretagdo e questdo 31- Comparagéo entre
textos.
Obs.: Questao 23 (pratica pedagdgica): houve 25% de acertos (alternativa C). A maioria dos alunos
(75%) optou pela alternativa A. O formato da questéo pode ter contribuido para o erro. Outra razdo
€ que a questdo joga com o0 senso comum, 0 que num primeiro momento induz ao erro o leitor.

Questdes com concentragcao de respostas em alternativa errada
Questdes 9, 12, 14, 15, 18, 19, 22, 24, 27.

Questdes com pulverizacao de respostas em varias alternativas erradas.

) Questbes 9,10,12,14,15,16,18,19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 30, 31, 34;

) Questédo 15 - um texto com assergdes cujo tema é a norma padrao;

) Questdes 16, 21, 24 e 27 — assergdes envolvendo linguistica aplicada;

) Questéo 29 - um texto com assergdes cujo tema é textualizacao.

Obs.: A maioria das questdes apresenta pulverizagdo de respostas em varias alternativas erradas.

a
b
c
d

Questdes com concentragao de resposta correta

a) Questéo 35 — Didatica - formato simples (alternativas)- 93,8%;

b) Questéo 32 — Didatica - formato simples(alternativas)- 75%;

c) Questdo 33 — ensino de género e sexualidade na escola- formato simples (alternativas) -
68,8%.

e DESEMPENHO DOS ALUNOS NA PROVA DE FORMACAO GERAL
Areas de maiores acertos em relagdo com as médias

AREA QUESTOES MEDIA
(Acima; Abaixo; Na Média)

Imigracao haitiana 6 Acima

Televiséo 4 Acima
’Hidrogel 5 Acima
Areas de menores acertos em relagao com as médias

AREA QUESTOES MEDIA

Grafico — Unido Europeia 1 Abaixo

Energia elétrica- tabela | 3 Na média

tarifagédo

Agricultura familiar 2 Abaixo
Formato das questoes de maiores acertos

Questdes mais simples, diretas a partir de textos curtos.

Formato das questées de menores acertos

a) Questbes que envolvem textos e graficos/quadros comparativos.

b) Inglés: Questdes que envolvem interpretagéo de textos todo escrito em lingua inglesa e com
vocabulario complexo, imagens e assergoes.

c) Os géneros textuais que predominaram no ENADE 2017 foram, tiras e “ cartoons”, charges
e texto em lingua inglesa com interpretacdo textual sobre temas relacionados ao ensino de
lingua inglesa, a avaliagdo na aula de inglés, ao uso de tecnologias na educacéo, a
aquisicéo de lingua inglesa e a um breve conhecimento sobre o uso de inglés no cinema e
a tragédia em Shakespeare.
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d) Os alunos apresentaram maior dificuldades nas questbes com assertivas, nas com
comparagao de textos de géneros diferentes nas questbdes sobre aprendizagem.

Questdes com concentragcao de respostas em alternativa errada

a) Em Literatura, parece ser necessaria uma maior énfase na identificagéo das caracteristicas
dos periodos literarios e suas especificidades nas literaturas de lingua inglesa e portuguesa,
bem como em conceitos da Teoria Literaria; )

b) Em Didatica, parece ter havido dificuldade na interpretagdo das questdes. E necessario
maior énfase na pratica de interpretacdo de questbes de provas.

Questdes com pulverizagcao de respostas em varias alternativas erradas.

a) Inglés - Os textos apresentam um vocabulario complexo e as alternativas em Inglés se deram
acima do conhecimento linguistico dos alunos;
b) A maioria das questbes apresenta pulverizagédo de respostas em varias alternativas.

Questoées com concentragao de resposta correta (considerar as trés maiores)

a) Questbes com opgdes simples de resposta geram maior concentragao de resposta correta.

PERFIL DO ALUNO — PERFIL SOCIOECONOMICO E CULTURAL

a) Escolaridade pai: Ensino Superior — Nenhum (2015)
Escolaridade pai: Ensino Superior — 12,5 (2017)
b) Escolaridade mae: Ensino Superior — 42% (2015)
Escolaridade mae: Ensino Superior — 6,2% (2017)
c) Renda familiar:

Até 1,5 salario minimo - 51,4% (2015)

Até 1,5 salario minimo - 18,8% (2017)

5 a 3 salarios minimos - 42,7% (2015)

5 a 3 salarios minimos - 43,8% (2017)

d) Cursou ensino médio em escola:

Escola Publica - 44,5% (2015)

Escola Publica - 93,8% (2017)

Escola Particular — 35,3% (2015)

Escola Particular — 0,0% (2017)

e EM RELACAO AO QUESTIONARIO DO ESTUDANTE

As disciplinas cursadas contribuiram para sua formagao integral, como cidaddo e profissional —
83,9% (2015) — 87,5% (2017);

As disciplinas cursadas contribuiram para sua formagao integral, como cidaddo e profissional —
90,3% (2015) - 100% (2017);

Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram para o desenvolvimento das
atividades académicas e para seus estudos — 87,1% (2015) - 100% (2017);

O curso favoreceu a articulagdo do conhecimento teérico com atividades praticas - 83,9% (2015) —
87,6% (2017);

Os professores demonstraram dominio dos contelidos abordados nas disciplinas — 87,1% (2015) —
93,7% (2017);

O curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os estudantes — 78,1% (2015) — 100%
(2017);

As condic¢des de infraestrutura das salas de aula foram adequadas — 48,4% (2015) - 75% (2017);
Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequadas para a quantidade
de estudantes — 67,7% (2015) — 66,7% (2017);

Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram adequadas ao curso — 67,7%
(2015) — 86,7% (2017);

A biblioteca dispbs das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitaram — 48,4% (2015) —
75% (2017).
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v

AN N NN

ACOES PLANEJADAS COM BASE NA ANALISE DO RELATORIO

Trabalho, pelo menos uma vez por semana, com as questdes da Prova do
ENADE nas disciplinas do Curso, com especial atengédo para Lingua Inglesa,
uma vez que notamos concentracdo de questdes abaixo da média.

Analise CPA: em andamento.

Aplicagao da prova do ENADE em dia de avaliagdo multidisciplinar para turma
do sétimo periodo e para a turma modular. Na turma modular ndo sera aplicada
a prova de Inglés. A aplicagdo sera em dois dias: um para questdes objetivas
e outro para questdes discursivas.

Analise CPA: em andamento.

Professores de todas as areas abordarem, em suas disciplinas, discussoes
sobre a tematica da Educacao Inclusiva, pois a Legislagdo Nacional prevé que
nos, docentes, realizemos estudos e praticas inclusivas.

Analise CPA: em andamento.

Disponibilizar no AVA, banco de dados para todos os professores e alunos,
referenciais tedricos, documentarios sobre a tematica.

Analise CPA: ndo cumprido

Professores realizarem questbes sobre Educacdo Inclusiva, nas diferentes
praticas avaliativas.

Analise CPA: em andamento

ACOES REALIZADAS PARA MELHORAR O DESEMPENHO DOS ALUNOS
A PARTIR DA ANALISE DO RESULTADO ENADE 2015

Analise e interpretacao textual das questées do ENADE.

Trabalho com questdes que envolvam graficos e cartoons;

Aplicagao de algumas das estratégias e técnicas de leitura durante as aulas;
Discussao sobre as questdes do ENADE em Lingua Inglesa;

Aulas sobre gramatica, interpretacéo e escrita em lingua Inglesa.
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Comissao Responsavel

Analise do Relatério ENADE - Licenciatura em Pedagogia

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Patricia Freitas
Regina Milleo

Adriana Antoniacomi

Simone Neves

Rosangela Silveira
Juliana Sauerbier

EM RELAGAO A ANALISE DA PROVA

Predominancia tematica ou de area na prova

A area de predominéncia foi Politica e Gestao da Educagao

DESEMPENHO DOS ALUNOS NA PROVA DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS
Areas de maiores acertos e relacio com as médias

QUESTOES Disciplinas MEDIA
(Acima; Abaixo; Na Média)
10 Politica Educacional acima
11 Didatica acima
12 FTM Educacéo Infantil e anos | acima
inicial
13 Alfabetizagdo média
15 Planejamento media
16 Planejamento acima
19 Avaliagao acima
21 FTM anos iniciais acima
22 LIBRAS acima
23 Gestao acima
24 FTM Historia e geografia acima
26 didética acima
27 FTM de Matematica acima
28 FTM Historia e geografia acima
31 Gestao acima
32 Politicas Educacionais acima
34 Planejamento acima
35 Educacao Inclusiva acima

Formato das questoes de menores acertos.

As questbes com maior numero de acerto, apresentam um texto/citacdo de autores da area da
Pedagogia, propiciam uma andlise e questionam a situagdo abordada a partir de quatro a cinco
assertivas.

Questdoes com concentragcao de respostas em alternativa errada

Dentre as questdes que apresentam debilidade na interpretacdo das alternativas, tem-se a questéo
9 como exemplar na construgdo da proposigéo da alternativa correta o que acarretou na configuragao
de produgéo de sentido em que o aluno nao inferiu que a obrigatoriedade da Educagéo Infantil de 4
e 5 anos nao é pré-requisito para o acesso ao Ensino Fundamental.
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Outra questdo que se serve para esta reflexdo é a de nimero 15 em que se tem o vocabulo
consciéncia reverberando interpretagdes constitutivas de analises inconclusivas.

Tem-se, na questéo 27, a construcio das proposicdes a serem analisadas pelo aluno destituidas de
contexto discursivo para subsidiar a construcdo de interpretacdo afim de produzir a identificagcao da
assertiva. Desta forma, sem pré-construidos para analisar cada uma das proposigdes, a construgdo
e a analise configuram-se como superficiais e equivocadas.

e DESEMPENHO DOS ALUNOS NA PROVA DE FORMAGAO GERAL

Areas de maiores acertos em relagdo com as médias

AREA QUESTOES MEDIA
(Acima; Abaixo; Na Média)
Linguagem - Tecnologia 4 Na Média
'Linguagem - Geografia 8 Acima
Areas de menores acertos em relagao com as médias
AREA QUESTOES MEDIA
Linguagem - Saude 5 Abaixo

Formato das questoes de maiores acertos

O contexto discursivo reverberado pela proposicdo exposta na questado facilitou as inferéncias e
digressdes dos alunos.

Formato das questoes de menores acertos

O contexto discursivo ndo é constitutivo da proposigcédo exposta na questao dificultando as inferéncias
e digressdes dos alunos.

Questdes com concentragcao de respostas em alternativa errada

O contexto discursivo ndo é constitutivo da proposicdo exposta na questdo inviabilizando as
inferéncias e digressdes dos alunos.

Questdes com pulverizacao de respostas em varias alternativas erradas.

A questdo 2 serve-se como exemplar do efeito de pulverizagdo de possibilidades interpretativas
gerando comprometimentos e equivocos diversos. Nesta esteira, percebe-se que os alunos néo
possuiam subsidios para relacionar o conceito de Terceiro Setor as possibilidades de interpretages
apresentadas nas alternativas.

Questoées com concentragao de resposta correta (considerar as trés maiores)

O contexto discursivo reverberado pela proposicdo exposta na questdo facilitou as inferéncias e
digressbes dos alunos.

e PERFIL DO ALUNO - PERFIL SOCIOECONOMICO E CULTURAL

a) Escolaridade pai: Ensino Fundamental | anos iniciais
b) Escolaridade mae: Ensino Fundamental | anos iniciais
c) Renda familiar: de um a trés salarios minimos

d) Cursou Ensino Médio em escola publica

e) Sobre o formato das questdes

Quanto a Formacao Geral — Médio

Quanto ao Componente Especifico - Médio
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e EM RELACAO AO QUESTIONARIO DO ESTUDANTE

Sintese: Os alunos apresentam, em respostas dadas, enunciagdes que dizem respeito aos aspectos
fisicos e infraestrutura considerando-as satisfatérios.

1.1.3 Conceito IGC — Ano de Referéncia 2017

As avaliagdes externas institucionais mantém conceitos satisfatorios tanto no

indice Geral dos Cursos avaliados nos ciclos quanto na visita in loco, conforme abaixo:

Avaliagdes Externas — Indice Geral de Cursos (IGC) e Conceito Institucional (IC)

2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018
IGC 3 3 3 3 3 3
Cl 3 4* 4**

Quadro 3-1GC e ClI

* Recredenciamento

** Credenciamento para Modalidade EaD

1.1.4 Relatérios das Comissodes In Loco
No ano de 2018, a CPA acompanhou duas visitas in loco, a cursos de

graduacgéo:

1.1.4.1 Credenciamento para Modalidade da Educacao a Distancia (EaD) -
Processo 201601875

Codigo da avaliagao: 133255.

Data visita: 01/08/2018 a 04/08/2018

Conceitos Relatério da Visita in loco

Dimens&o 2: EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL 4,00
Dimens&o 3: EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 4,29
Dimenséo 4: EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS 4,30
Dimenséo 5: EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO 3,00
Dimens&o 6: EIXO 5 - INFRAESTRUTURA 3,89
Conceito Final Continuo 3,93
Conceito Final 4
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1.1.4.2 Autorizagao do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos
Humanos (EaD) - Processo 201602522

Periodo da Visita: 01/08/2018 a 04/08/2018

Conceitos Relatorio da Visita in loco

Dimenséo Conceito
DIMENSAO 2 Organizacgao didatico-pedagdgica 4,31
DIMENSAO 3 Corpo docente e tutorial 4,07
DIMENSAO 4 Infraestrutura 4,38
Conceito final continuo 4,29
CONCEITO FINAL 4

1.1.4.3 Recredenciamento do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL por
Transformagao na Organizacao Académica (TOA)

Decorrente do conceito adequado de qualidade demonstrado no Processo de
recredenciamento da Faculdade Santa Amélia — SECAL, o Parecer MEC/CNE n°
460/2018 recomendou o Recredenciamento da Faculdade Santa Amélia, com a
transformagcdo de sua organizagdo académica em Centro Universitario. Em 6 de
marco de 2018, a Faculdade Santa Amélia solicitou pelo SEl - processo
23000.009797/2018-43 - no oficio n° 04/2018 o Credenciamento de Centro
Universitario, incorporado ao processo de Recredenciamento Institucional em tramite,
considerando a verificacdo in loco de reavaliacdo de protocolo de compromisso n°
123943. Com base no parecer emitido pela Secretaria de Regulagdo do Ensino
Superior (SERES), o relator foi favoravel a TOA. Assim se manifestou a SERES, base

da decisao do relator:

A instituicdo apresenta condi¢des necessarias ao recredenciamento. Quanto
a transformagao da Faculdade em Centro Universitario solicitada pelo
sistema SEI, processo 23000.009797/2018-43, considerando os principios
administrativos da eficiéncia e da economia processual, esta Secretaria
entende por oportuno utilizar o presente processo de recredenciamento
(200905307), avaliagao in loco n°® 123943, realizada no periodo 26/03/2017 a
30/03/2017, para analisar as condi¢des do pedido de transformagdo em
Centro Universitario, submetendo ao Conselho Nacional de Educagéo, para
deliberagdo do pleito em Centro Universitario. pela avaliagdo in loco n°
123943, de Recredenciamento da IES (200905307), periodo 26/03/2017 a
30/03/2017. (PARECER 460/2018)
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A Portaria MEC n°® 1057/2018, publicada do Diario Oficial da Unido (DOU) em
19 de outubro de 2018, efetiva o recredenciamento da Faculdade Santa Amélia como
Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL, comprovando uma trajetéria de que
prima pelo reforgo das potencialidades e busca constante do saneamento das
fragilidades.

1.1.4.4 Credenciamento Provisoério

A Faculdade Santa Amélia — SECAL, com Processo de Credenciamento
protocolado no sistema e-MEC, recebeu o Credenciamento Provisoério para a oferta
de Cursos na modalidade EaD pela Portaria MEC 370, de 20 de abril de 2018,
publicada no DOU em 23 de abril de 2018. O credenciamento provisério também
demonstra o atendimento, por parte da IES, as exigéncias de qualidade preconizadas
no sistema de avaliagcdo da Educacao Superior e a atencgao atribuida aos indicadores
que balizam os aspectos pedagogicos e administrativos visando uma continua

melhoria nos processos académicos.

1.2 OS DADOS SOBRE A AUTOAVALIACAO

Ao analisar a importancia da avaliacdo interna efetivada pela Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA), 28.92% dos alunos considerou ser relevante; 29,41%,
otimo; 32,35%, boa, 7,35%, regular; 1,96%, péssima. Sobre atribuir um conceito ao
seu interesse em conhecer o resultado da avaliagao interna (CPA), 33.17%, excelente;
26.8%, otimo; 31.7%, bom, 26,8%; regular, 6.54%; péssimo, 1,8%. Em relacéo a
contribui¢cdo da avaliagao interna (CPA) com a qualidade do ensino na SECAL 27.12%
dos alunos auferiram conceito excelente; 6timo; 30.39%, bom; 32.52%, regular7.35%;
péssimo, 2.61%. Os numeros sobre a CPA e a avaliagcao interna, na perspectiva dos
alunos, sao favoraveis a nogédo da importancia da autoavaliagdo para a IES assim
como demonstram interesse nos resultados da pesquisa e na melhoria dos cursos de
graduagéo.

O conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) foi considerado por
17.97% dos alunos como excelente; 22,06%, 6timo; 37.09%, bom; 15.69%, regular e

7.19, péssimo, demonstrando a necessidade da ampliagdo na divulgagao dos PPCs.
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1.2.1 Sobre as A¢goes da CPA em 2018

Readequacao da composi¢cdo com a mudanga de membros para contemplar a
oferta de cursos na modalidade da EaD.

Encontros para sensibilizagcdo da comunidade académica sobre a importancia
da participagado na autoavaliagao institucional.

Visitas as turmas dos cursos de graduacéo para apresentar a CPA e promover
a sensibilizacdo para o processo avaliativo interno.

Participacdo nas reunides de professores no decorrer das Semanas
Pedagogicas, com objetivo de sensibilizagdo sobre a relevancia da
autoavaliacéo (2018/1 e 2018/2).

Acompanhamento do processo de preenchimento do questionario de avaliagao
interna 2018/1 e 2018/2 e dos relatorios parciais gerados pelo sistema Prime.
Organizagdo das informagdes coletadas no questionario para envio as
coordenacgdes que divulgam os resultados aos professores.

Encaminhamento dos resultados para o Nucleo de Apoio Académico (NAPS).
Analise dos resultados obtidos com os objetivos, metas e estratégias previstas
no PDI 2018-2022, aprovado.

Acompanhamento da execugdo das proposicbes pedagogicas e
administrativas feitas com base nos estudos dos instrumentos de avaliagao
publicados pelo MEC em 2017 assim como o atendimento ao marco regulatorio

publicado também em 2017.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Nesta parte do relatério sdo apresentados os dados identificados pela CPA

em relacao a:

a) Dimenséo 1 — Misséo e o PDI;

b) Dimensao 3 - Responsabilidade Social da IES.
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A base da coleta dos dados foram documentos institucionais, atividades de
extensdo, PDI, Projetos Pedagdgicos dos Cursos, Questionario de Autoavaliagdo
2018.

2.1 DIMENSAO 1 — A MISSAO E O PDI

A missdo do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL é transformar
pessoas, tornando-as capazes de dominar o conhecimento, respeitar a diversidade,
com autonomia, pensamento critico, sem descurar dos aspectos éticos e da
responsabilidade social pela qual perpassam todas as areas do conhecimento.

A premissa constante na missdo institucional orienta a concretizagado dos
objetivos do PDI (2018-2022), revisado em 2018, com foco em objetivos, metas e
estratégias que conduzam a IES ao alcance de sua visao, que é ser referéncia de
qualidade no ensino superior, formando profissionais competentes e habilitados
tecnologica e criticamente, com base na ética, no exercicio da cidadania, na pratica
da responsabilidade social e do desenvolvimento sustentavel.

Em 2018, o PDI (2016-2020) passou por revisao para incluir objetivos e metas
relativas a oferta de cursos de graduacéo e pés-graduagdo na modalidade EaD. Na
visita in loco para o credenciamento da modalidade da EaD foi apresentado aos
avaliadores o PDI 2018-2022.

Abaixo estido as avaliacdes de professores e alunos em relacéo a CPA.

Professores Alunos
38.89% 28.92%
Vocé considera iaco 50% 29.41%
oce considera ;rél::)r:‘aan;:g:lhva iagao interna 5.56% 32.35%
0% 7.35%

5.56% 1.96%
61.11% 33.17%

33.33% 26.8%

Ha interesse em conhecer-o r:esultado deste 5.56% 31.7%

processo avaliativo

0% 6.54%

0% 1.8%
50% 27.12%
O resultado da avaliagdo da CPA pode 44.44% 30.39%
contribuir com a qualidade do ensino na SECAL 0% 32.52%
5.56% 7.35%
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A analise dos numeros resultantes das avaliacbes de professores e alunos

demonstra que os primeiros se mostram mais comprometidos e conscientes da
relevancia do processo de autoavaliagdo. Esta leitura identifica a necessidade de
intensificagao das ag¢des de sensibilizacdo entre os alunos.

2.2 DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES

A Politica para a Responsabilidade Social da IES considera a concepc¢ao de
que a responsabilidade social € uma postura de reflexdo e de acdo sobre a
intervencdo da IES na sociedade, os impactos decorrentes e as atuagdes efetivas
para a melhoria da qualidade de vida das pessoas em conformidade com as
orientacdes legais previstas, mas também em respeito aos principios € missao
institucional.

Imbuida dos principios que regem as politicas institucionais e que
caracterizam o Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL como uma IES
inclusiva, a politica de responsabilidade social pauta-se em:

|.  Valorizar os Programas de Extens&o Interinstitucionais sob forma de redes ou

parcerias e as atividades voltadas para o intercambio e a solidariedade
regional;

Il.  Possibilitar atividades e meios inovadores que assegurem o acesso ao saber
as camadas populares menos favorecidas;

lll.  Manter programas de bolsa de estudos para alunos destaque das escolas
publicas da regido de Ponta Grossa;

IV.  Apoiar iniciativas que tem como objetivo respeitar e proteger os direitos
humanos;

V. Promover a responsabilidade ao meio ambiente;

VI.  Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;

VII.  Desenvolver programas de preservagao do patrimdnio e tradi¢gdes culturais da
regiao;
VIIl.  Desenvolver politica interna que garanta a inclusdo de travestis, transexuais,

deficientes e outros grupos vulneraveis;
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IX.  Promover a busca de uma nova concepgao sobre inclusdo educacional;

X. Planejar agbes que visem melhorar a compreensao de que incluir significa

integrar;

Xl.  Transformar os espagos educativos da IES em ambientes inclusivos.

2.2.1 As Parcerias

O compromisso do Centro Universitario - UNISECAL com as necessidades

sociais também esta expressa nas parcerias consolidadas no ano de 2018 com:

a. Tribunal de Justica do Parana e Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos e
Cidadania de Ponta Grossa (CEJUSC), que envolve:

Projeto Livres para Ler

Oferece oficinas de Literatura Portuguesa e Inglesa, por meio do estudo de
letras de musicas de rap, a adolescentes que cumprem medidas
socioeducativas no Centro de Socioeducacado (CENSE) de Ponta Grossa.
O projeto executado por alunos do Curso de Licenciatura em Letras e Curso
de Bacharelado em Direito envolve alunos dos demais cursos nas
campanhas de arrecadagao de livros e cestas basicas para distribuicdo aos
adolescentes e suas familias.

Projeto Falando em Familia

Realizado em parceria com a Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG) e com o Tribunal de Justica do Parana, por meio do Centro
Judiciario de Solug¢do de Conflitos e Cidadania de Ponta Grossa (CEJUSC).
No projeto, alunos do curso de Direito das duas IES, sob supervisdo de
docentes, atuam como mediadores em oficinas preparadas para solucionar
litigios entre pessoas que procuram o judiciario. Apos selegcéo as pessoas
s&o encaminhadas para o projeto.

Projeto Justica Restaurativa

O Projeto de Atendimento Juridico € contemplado por parcerias com o
Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), nas
quais alunos e professores capacitados aplicam metodologias
autocompositivas nas solu¢des de litigios. Tratam-se de conciliagdes,

mediagdes e circulos restaurativos. a novidade € que ao invés do caso ser
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prioritariamente judicializado, sera colocado a disposigcdo da populagéo
ferramentas para a autocomposicao. Isto porque, quando a solugéo para os
conflitos surge diretamente das partes envolvidas, a percepg¢ao de justiga
no caso concreto € muito maior quando a solugao parte de um terceiro
externo ao conflito, como o juiz. A ideia € que os conflitos sejam resolvidos
pelos métodos de autocomposicdo e somente em ultimo caso sejam
judicializados. A aplicacao da Justiga Restaurativa € um ganho inovador na
solucdo de conflitos, com foco nas situagbes concretas, com respeito as
partes e um facilitador da conducdo adequada de problemas fora das
solugdes judiciais.

Com a CCR-Rodonorte

Campanha solidaria como o Lacre Solidario, arrecadagao de
cobertores e alimentos, estimulo ao esporte local.

Com a Associacdo Comercial e Industrial de Ponta Grossa (ACIPG):
Projeto Antares

O projeto Antares oferece aulas de portugués, matematica, quimica, fisica
no¢gdes de empreendedorismo aos alunos com destaque em notas e
frequéncia nas escolas de Ensino Médio publicas e particulares da cidade,
estimulando os estudos e objetivando os vestibulares. A IES cede a
estrutura fisica para a realizagcdo das aulas e professores voluntarios para
ministrar conteudos de temas transversais.

Com Associacgéo de Pais e Amigos dos Deficientes Fisicos (APADEVI):
Como parte da Politica de Responsabilidade Social, a IES executa o
programa de acessibilidade, por meio do Nucleo de Acessibilidade SECAL
(NAS), que promoveu a aproximagéao da IES com a APADEVI como parceira
nas orientagdes de inclusdo de deficientes nas salas de aula e como
participante no processo de implantagcao da acessibilidade arquitetdnica na
IES. Como parte da parceria, a IES determina uma bolsa 100% para aluno
deficiente.

Com a Prefeitura Municipal de Ponta Grossa

Participagdo em campanhas vinculadas a Secretaria de Obras Sociais
(SOS) com a arrecadagcdo de agasalhos, além do convénio para a
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colocacgao de alunos em campos de estagios, o que permite a difusdo do

conhecimento no meio social.

Ainda em 2018, outras acdes responsabilidade social do Centro Universitario

Santa Amélia - UNISECAL séo verificadas em praticas extensionistas, nos PPCs, nos

relatorios do Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAPS) e no questionario de autoavaliagao

2018.

Permanéncia de acbes solidarias realizadas institucionalmente, por meio da
SECAL SOCIAL. Sao eventos organizados, anualmente, na pascoa, no natal e
no dia das criangas.

Realizagao do Trote Solidario, evento semestral que substitui o trote tradicional,
no qual os alunos ingressantes e veteranos desenvolvem arrecadacdes de
roupas, alimentos, materiais de limpeza e higiene e elegem uma instituicao
para doacao. Em 2018, ocorreu o Trote Solidario de Pascoa, com arrecadagao
de 2 mil caixas de chocolate “Bis”, distribuidas em instituicbes carentes da
cidade de Ponta Grossa; Trote Solidario no Lar das Vovozinhas, envolvendo
académicos dos cursos de Administracédo, Ciéncias Contabeis e Direito, que
arrecadaram caixas de leite, alimentos n&o pereciveis e produtos de limpeza.
A entrega dos produtos arrecadados foi feita numa tarde de diversdo com as
senhoras abrigadas na casa de apoio, que contou com cha, bolo e doces
servidos; Trote Solidario Asilo Sdo Vicente de Paulo, envolveu alunos do curso
de Jornalismo que arrecadaram caixas de leite, alimentos n&o pereciveis e
produtos de limpeza

Permanéncia da disponibilizacdo do espaco fisico da Unidade Sede para a
realizagdo do Projeto Antares, pelo terceiro ano consecutivo, coordenado pela
Associagdo Comercial e Industrial de Ponta Grossa (ACIPG), cujo objetivo é
acolher alunos do ensino médio para reforgo de conteudos didaticos.
Permanéncia e reestruturacdo do Vestibular Social SECAL, modalidade
oferecida para candidatos pertencentes a familias de baixa renda. Sao
oferecidas duas vagas por curso, uma para bolsa integral e outra para bolsa
parcial, com desconto de 50% no valor da mensalidade do curso. Em 2018,
foram concedidas 5 bolsas novas, num total de 45 bolsas.
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e Continuidade do Projeto “Livre para Ler”’, apoiado pelo poder judiciario e
executado pelo curso de Letras junto aos adolescentes que cumprem medidas
socioeducativas no Centro de Socioeducagao (CENSE) de Ponta Grossa, com
realizacdo de atividades que envolvem literatura, musica, desenho.

e Continuidade do projeto de apoio ao esporte, considerado um aliado na
educacédo. A IES, juntamente como CCR Rodonorte e outros apoiadores, &
parceira da Liga Desportiva de Ponta Grossa (LDPG), em prol do time Novo
Basquete Ponta Grossa (NBPG). O apoio do Centro Universitario Santa Amélia
- UNISECAL ao esporte teve inicio no ano de 2009, com o time de basquete, e
desde entdo, oferece bolsas de estudo para jovens atletas. Em 2018, 17 alunos
foram contemplados com a bolsa atleta.

e Continuidade da realizacdo da Semana do Meio-ambiente, da Semana da
Cidadania, da Semana Afro, integrantes do Programa institucional Diversidade
e Cidadania, com palestras, cine-debates, oficinas, etc.

e Continuidade do Projeto Falando em Familia, realizado em parceria com a
UEPG e com o Tribunal de Justica do Parana, por meio do Centro Judiciario de
Solucao de Conflitos e Cidadania de Ponta Grossa (CEJUSC), envolve alunos
e professores do Curso de Direito. Pela proposta, alunos das duas IES
supervisionados por docentes, se revezam no trabalho de ministrar oficinas
com pessoas em litigio que precisam de conciliagéo.

e Participacdo na Semana de Responsabilidade Social, em parceria com a
ABMES, que em 2018, atribuiu ao Centro Universitario — UNISECAL o “Selo
Instituicdo Socialmente Responsavel” pelo reconhecimento de acgdes
realizadas junto a grupos sociais vulneraveis e pela pratica do Trote Solidario,;

e Oferta do programa de descontos e bolsas para alunos com formagao do

ensino médio em escolas publicas.

As acdes de responsabilidade social desenvolvidas na IES s&o reconhecidas
pela comunidade académica como demonstram os dados a seguir:

Ao serem perguntados sobre o conceito que atribuiriam a maneira como a IES
apresenta questdes sobre meio-ambiente, incluséo social, cidadania e diversidade em
atividades 27.36% dos alunos disseram ser excelente; 27.36%, otima; 32,41%, boa;
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11.24%, regular e 1.95%, péssima. Quanto aos professores, 38.89% respondeu
excelente; 44.44%, o6timo; 11.11%, bom; nenhum atribuiu regular e 5,56%, péssimo.

Sobre o conhecimento das agdes institucionais que favorecem a incluséo e a
permanéncia de alunos como Vestibular Social SECAL, PROUNI, Desconto Escola
Publica assim avaliaram os alunos: péssimo, 4.56%; regular, 12.87%; bom, 29.64%;
otimo, 24.27%; excelente, 28.66%. Os professores, por sua vez, responderam:
péssimo, 5.56%; regular, 0%; bom, 5.56%; 6timo, 38.89%; excelente, 50%.

As acdes institucionais que favorecem a inclusao de pessoas com deficiéncias
na IES foram avaliadas pelos alunos como podem ser avaliadas como: péssima,
1.79%; regular, 11.24%, boa, 32.57%; Ootima, 25.73%, excelente, 28.66%. Os
professores atribuiram ao conceito péssimo 5.56% das respostas, regular, 0%, bom,
11.11%; 6timo, 44.44%; excelente, 38.89%.

A preocupacgao da IES com as necessidades da sociedade local foi avaliada,
pelos alunos, como péssima, 1.79%; regular, 10.1%; boa, 32.57%; o6tima, 26.87%;
excelente, 28.66%. Os professores responderam: péssimo, 5.56%; regular, 0%; bom,
5.56%; otimo, 27.78%; excelente, 61.11%.

Ao serem perguntados sobre a participacdo de alunos e professores em
atividades sociais, como Trote Solidario, Pascoa, Natal, Dia das Criancas, 1,79% dos
alunos responderam péssima; regular, 7.98%; boa, 30.94%; 6tima, 26.55%; excelente,
32.74%. Os professores responderam: péssimo, 5.56%; regular, 0%; bom, 5.56%;
otimo, 27.78%; excelente, 61.11%.

Os numeros apresentados indicam que o corpo docente possui maiores
informagdes sobre os programas institucionais e também revela maior participagao

nos eventos promovidos pela IES relacionados a promogao de atividades sociais.

2.2.2 Agoes pedagodgicas para a inclusao

a. Em 2018, ocorreram aulas de inglés ministradas para alunos deficientes
visuais, com a participacdo de um professor colocando em pratica o ensino
da lingua inglesa com base na oralidade e articulagdo de palavras visando
a contextualizagdo. Em uma segunda etapa, o professor utiliza material em

braille para revisdo do conteudo anterior, respeitado sete dias entre uma
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etapa e outra. O uso do braille tem o objetivo de da percepcéao tatil das
palavras aprendidas em outro idioma. Complementarmente as etapas,
tomou-se cuidado com o ambiente destinado as aulas que deve ser com
minimo ruido possivel e menor incidéncia de luz tendo em vista os niveis
de cegueira. A pratica inclusiva faz com que o aluno deficiente visual sinta-
se integrado na comunidade académica e amplie as possibilidades de
inser¢cdo no mercado profissional assim como os demais colegas.

b. Praticas para a inclusdo de alunos deficientes visuais continuaram a serem
desenvolvidas, em 2018, pelos professores do curso de Jornalismo, com
sucesso absoluto. Materiais que priorizam o tato foram desenvolvidos nas
disciplinas de Design Grafico e Fotografia. Os materiais, com base em
texturas e relevos, permitem a compreensdo das imagens. Outro recurso
desenvolvido € a audiodescri¢do, utilizada em slides, permitindo que o aluno
cego acompanhe apresentacdo de graficos e imagens no decorrer das

aulas teoricas.

Projeto Vestibular Social SECAL

O Vestibular Social SECAL € um projeto do Programa de Inclus&o Social aberto
a candidatos de comprovada baixa renda familiar. Anualmente, a IES oferece duas
bolsas de estudo, por curso de Graduacao, a alunos aprovados na prova especifica do
Vestibular Social. As bolsas correspondem a 100% e 50% do valor da mensalidade,
sendo a primeira entregue ao primeiro colocado no ranking total da modalidade; as
bolsas de 50% sao entregues conforme numero definido em edital. Para receber a
Bolsa Vestibular Social SECAL, além de rendimento familiar, previsto em edital do
concurso, o candidato deve ter concluido o Ensino Médio e Fundamental em escolas
da rede publica e nao ter outra Graduacdo. Para receber a Bolsa Vestibular Social
SECAL, além de rendimento familiar, previsto em edital do concurso, o candidato deve
ter concluido o Ensino Médio e Fundamental em escolas da rede publica e ndo ter outra

Graduacao.
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O Nucleo de Pratica Juridica (NPJ) e a inclusao pelo direito ao atendimento
juridico

O projeto de atendimento juridico a sociedade realizado no NPJ, como parte do
Programa de Inclus&o Social, dispée de uma estrutura especialmente destinada para
que os académicos e docentes de Direito encontrem um mecanismo de promover a
cidadania. O Projeto de Atendimento Juridico é contemplado por parcerias com o
Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), nas quais alunos
e professores capacitados aplicam metodologias autocompositivas nas solugdes de
litigios. Tratam-se de conciliagbes, mediagdes e circulos restaurativos. a novidade é
que ao invés do caso ser prioritariamente judicializado, sera colocado a disposi¢ao da
populagao ferramentas para a autocomposicao. Isto porque, quando a solugao para
os conflitos surge diretamente das partes envolvidas, a percepg¢ao de justica no caso
concreto € muito maior quando a solugao parte de um terceiro externo ao conflito,
como o juiz. A ideia é que os conflitos sejam resolvidos pelos métodos de
autocomposicdo e somente em ultimo caso sejam judicializados. A aplicagdo da
Justica Restaurativa é um ganho inovador na solugdo de conflitos, com foco nas
situacdes concretas, com respeito as partes e um facilitador da conducédo adequada

de problemas fora das solugdes judiciais.

A Brinquedoteca Como Espaco De Inclusao Social

A brinquedoteca, espaco ludico para a realizagao de aulas praticas do curso de
Pedagogia, recebe criangas da rede publica para a pratica de atividades educativas e
culturais, contribuindo para a efetivagao de espacos de lazer, recreagcédo e educagao
de grupos desfavorecidos desses espagos no ambito da escola formal. Desse modo,
integra o Programa de Inclus&o Social, ao possibilitar que grupos de criangas tenham
acesso a brincadeiras e brinquedos, atividades educativas mediadas pelos

professores e alunos do curso de Pedagogia.

O Trote Solidario E O Exercicio Da Cidadania

O Projeto Trote Solidario € uma proposta que substituiu o trote tradicional e é
formado por projetos de agdes e atendimento a instituicdes sociais, escolas, grupos
vulneraveis. Este projeto envolve alunos calouros e veteranos, que juntamente com

professores e coordenacgdes e tutores, realizam acgdes voltadas ao atendimento das
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necessidades de instituigdes indicadas pelos proprios alunos. As agdes séo decididas
na fase de organizagdo do Trote e incluem assisténcia a asilos de idosos, com
desenvolvimento de atividades recreativas, revitalizagdo de escolas municipais, com
apoio da comunidade de pais e alunos, arrecadagao de livros para doagao aos

meninos internos em cumprimento de pena de privacao de liberdade, entre outras.

Participagcao Empreendedora da IES no Programa De Inclusao Da Pessoa
Com Deficiéncia No Mercado De Trabalho PROPCD

O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL, no primeiro semestre de
2018, na pessoa da gestora de Recursos Humanos, assumiu a coordenagdo do
Programa de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia no Mercado de Trabalho
(PROpCD). Mais uma acdo empreendedora e inclusiva da IES pela promogéo de
oportunidades de qualificagdo para pessoas deficientes no mercado de trabalho e
orientagcdes as empresas sobre a importancia da inclusdo social e os beneficios da

convivéncia com a diversidade no ambiente de trabalho.

Nucleo de Acessibilidade SECAL (NAS)

Em 2015, institui-se o Nucleo de Acessibilidade SECAL (NAS), grupo formado
por representantes administrativos, pedagogicos, da CPA, docente da Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS), da Mantenedora e de 6rgao externo que represente
pessoas deficientes. O NAS tem como objetivo propor e viabilizar uma educacgao
superior inclusiva aos estudantes com deficiéncia fisica, visual, auditiva e intelectual,
por meio da eliminagdo e minimizagao de barreiras de atitude, fisica, pedagdgicas e
de comunicagéo.

O NAS atua com o Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPS) e com a Secretaria
Académica, ambos setores institucionais que recebem e acompanham os alunos com
deficiéncias. Os objetivos do NAS sao:

I.  Articular-se com os membros da CPA para identificar os problemas macros de
aclamagao geral;
[I.  Articular-se com os coordenadores para identificar os problemas micros e
encaminha-los ao Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPS);
[ll.  Manter canais de comunicagao virtuais e fisicos abertos a toda comunidade

académica;
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IV.  Organizar eventos para a discussdo sobre inclusdo e acessibilidade;

V. Apoiar as agdes da Secretaria Académica e do NAPS na organizagdo da

recepcao e no acompanhamento do aluno com deficiéncia.

Programa Diversidade e Cidadania

O Programa Diversidade e Cidadania objetiva a aplicabilidade da cidadania e

dos direitos humanos como tematicas transversais discutidas em conteudos

organizados nas ementas das disciplinas dos cursos de graduagéo presenciais e a

distancia,

com foco e tendéncia na perspectiva da inclusao e da responsabilidade

profissional para a melhoria das condigcbes efetivas da sociedade, em especial de

grupos sociais vulneraveis.

Com o objetivo de discutir interna e externamente esses temas, concretizando

as atitudes de comprometimento, s&o organizadas:

Semana da Cidadania e do Meio Ambiente

Composta por varias ag¢des organizadas pelos cursos de graduagao
presenciais e a distancia, nas quais a comunidade académica tem
oportunidade de operacionalizar e vivenciar a responsabilidade de cada um
com a democratizagdo, com o uso racional dos recursos naturais e sociais
e com os direitos humanos.

Semana da Afro-consciéncia

Composta por varias ag¢des organizadas pelos cursos de graduagao
presenciais e a distdncia, nas quais a comunidade académica tem
oportunidade de discutir temas relacionados aos grupos afrodescendentes

assim como vivenciar experiéncias da cultura afro.

As agdes de responsabilidade social no que diz respeito a inclusao social sdo

orientadas pela missao institucional e pelo comprometimento da IES em formar

profissionais éticos e comprometidos com a sociedade na qual atuam. Neste sentido
a CPA relata que o Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL.:

e Em 2018, possuia 2 (dois) alunos com deficiéncia visual nos cursos de

Jornalismo e Direito e dois deficientes fisicos no curso de Direito;

e Em 2018, passou a integrar o quadro docente da IES uma colaboradora com

baixa visao.
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Aplica, desde 2011, o direito de alunos travestis e transexuais no uso do nome
social nos Diarios de Classe e em outros documentos institucionais.
Continuidade das acbes do Nucleo de Acessibilidade SECAL (NAS), em
sintonia com o Plano de Acessibilidade da IES;

Cumpre com os requisitos legais em relagcdo aos processos inclusivos,
conforme é possivel verificar nos Relatorios de Avaliagao in loco;

Oferece a disciplina de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), como
componente curricular obrigatério nos cursos de Licenciatura e optativo, nos
cursos de bacharelado;

Mantém no quadro docente uma professora de LIBRAS que pode ser acionada
para o atendimento de alunos deficientes

Estimula a capacitagdo da acessibilidade atitudinal e pedagdgica atraves de
orientagdes dadas pelo Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPS);

Aplica o Plano de Acessibilidade nas esferas administrativas e pedagdgicas.
A pratica esportiva, mesmo a IES n&o possuindo cursos vinculados a area de
esporte, € objeto de apoio institucional, pois alunos que participam de
atividades esportivas na cidade meio de concessao de bolsa integral (100% do
valor da mensalidade) para estudo. Em 2018, a bolsa esporte contabilizava 17

alunos.

2.2.3 Abordagem aos Temas Transversais

A preocupacado com agdes para a educagao socioambiental, orientadas pelo

objetivo institucional de “despertar a consciéncia da importancia da preservacao do

meio ambiente”, consolida-se:

Nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduagéo, a transversalidade da
educacao ambiental € prevista e aplicada em temas constantes nas ementas
das disciplinas. Em alguns cursos existe uma disciplina especifica que aborda
o tema, como é o caso do curso de Direito, com a disciplina de Direito
Ambiental;
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e Permanéncia da realizagdo da Semana do Meio-Ambiente, com envolvimento
dos cursos de graduagao e parcerias externas, conforme se constata nas
pastas de Extensao dos cursos;

Em relagdo a promocgéo dos direitos humanos e a igualdade étnica-racial, a
CPA relaciona o objetivo institucional de “desenvolver agdes que promovam uma
educacédo que valorize um profundo respeito aos saberes, a inteligéncia e a cultura do
povo”, aos projetos de extensdo e agdes previstas nos Projetos Pedagogicos dos
Cursos de graduagao, constatando que temas vinculados a educagéo para os direitos
humanos sado apresentados como transversais nas disciplinas dos cursos de
graduagéo, constituindo, em alguns casos disciplinas completas, como é o caso dos
cursos de Direito e Pedagogia. Em outros cursos, a educagédo para os direitos
humanos é apresentada como disciplina optativa, fato corroborado nas Avaliagbes
Externas e evidenciado nos dados resultantes das autoavaliagdes. Anualmente, na
Semana da Cidadania sdo abordadas tematicas relacionadas aos direitos humanos
como forma de estimular o exercicio da responsabilidade social e da tolerancia.

Tema transversal relacionado a promogédo da igualdade étnico-racial é
constatado, também em 2018, com a permanéncia da oferta da disciplina Relagdes
Etnico-Raciais e Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana como optativa para todos
os cursos da IES e obrigatéria nos cursos de Licenciatura; nas propostas de
transversalidade tematica distribuidas nas ementas das disciplinas dos cursos de
graduagédo; em atividades extensionistas, como o evento institucional “Semana Afro”,
realizado anualmente, contando com a participagédo dos cursos de graduagao.

A insergcédo do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL, na cidade de
Ponta Grossa e regido dos Campos Gerais contribui com o desenvolvimento local e
regional no sentido da participagado dos académicos no mercado de trabalho por meio
da efetivagcdo dos estagios obrigatérios e nado-obrigatérios e pela aplicagdo da
formacéao técnica, tecnoldgica e humanistica compativel a cada area profissional no

momento da insergdo do egresso no mercado de trabalho.

2.3 SINTESE DO EIXO 2
O PDI do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL sera revisitado no

decorrer do ano de 2019 para a concretizagdo das alteracbes pertinentes a
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transformacg&o na organizagdo académica da |IES, visando a conex&o entre a missao,
objetivos, metas e valores institucionais.

No ano de 2018, o PDI passou por revisbes no sentido de incluir pontos
orientadores para o credenciamento institucional na oferta de cursos na modalidade
da EaD, incluindo planejamento pedagdgico e administrativo na esfera da graduagao
e da pos-graduacao, com agdes previstas para a pesquisa e/ou iniciagéo cientifica,
inovacao tecnolégica e desenvolvimento artistico e cultural. A IES solicitou o
credenciamento para a oferta da modalidade EaD acompanhado de dois cursos de
graduacgéo e oito de pos-graduacdo. Em 2018 obteve o credenciamento provisoério
para a oferta dos cursos, recebeu visita in loco nos dois cursos de graduagéo e
institucional e aguarda a publicagdo da portaria de credenciamento. O processo
encontra-se em fase final. H4 no PDI um estudo sobre polos de apoio, porém a IES
atua com um unico polo, localizado no Campus Sede, em Ponta Grossa, Parana.

Estratégias destinadas a atencdo da diversidade, do meio ambiente, da
memoria cultural, da producao artistica e do patriménio cultural, e a¢des afirmativas
de defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial,
responsabilidade social e desenvolvimento econémico permaneceram no PDI 2018-
2022, como aspectos que, em sintonia com a missao institucional, orientam a
formacgéo cidada e profissional dos egressos dos cursos de graduacédo e de pos-
graduacéo da IES.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
A subdivisdo do relatério que trata do Eixo 3 — Politicas Académicas,
contempla a exposi¢cao dos dados relativos a
a) Dimenséo 2 — Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo;
b) Dimensao 4 - Comunicagdo com a Sociedade;
c) Dimenséo 9 - Politicas de Atendimento aos Discentes.

A base da coleta dos dados foram documentos e relatdrios institucionais,
atividades de extensao, atividades de iniciagéo cientifica, PDI, Projetos Pedagogicos
dos Cursos, Questionario de Autoavaliagao 2018.

A coleta dos dados para este Eixo segue as politicas académicas previstas

no PDI 2018-2022, que visam a formacgao integral do aluno, transformando-o e
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capacitando-o intelectual, técnica, critica e eticamente para exercer atividades
profissionais de forma competitiva e cidada, compativeis com os critérios exigidos pelo
mercado de trabalho.

3.1 DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

O continuo e constante movimento para a indissociabilidade entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo € um dos objetivos praticados e também previstos no
planejamento institucional, para os anos de 2018-2022.

A promocdo da educacdo integral fundamentada no aperfeicoamento
intelectual, humanistico, ético e social, a compreensao do curriculo com énfase na
flexibilidade e na integracdo dos multiplos conhecimentos, a disseminagdo do
conhecimento mantendo padrées de qualidade pertinentes a pedagogia institucional,
o favorecimento de um ambiente educativo no qual as relagdes interpessoais sao
fundadas no dialogo, no respeito mutuo, na reciprocidade e na responsabilidade em
vista do alcance dos objetivos e do protagonismo do académico, a formagédo de
profissionais empreendedores aptos ao exercicio profissional comprometidos com as
mudangas sociais e a promogao entre os cursos de graduagéo e pos-graduagéo sao
metas estabelecidas no PDI e balizam as verificagdes da CPA neste eixo.

3.1.1 A¢oes Para Ensino de Graduagao e Pés-Graduagao

Em 2018, a CPA verificou acbes relativas as melhorias previstas para o
ensino, com base em documentos institucionais e acompanhamento dos
procedimentos. Seguem os procedimentos efetivados.

¢ Reestruturacdo dos PPCs dos cursos com alteragcao nas matrizes;

e Revisao dos planos de ensino 2018/1 e 2018/2 dos cursos de graduagao com
alteragdes em disciplinas e matrizes;

e Revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduagdo com proposta de
inclusdo dos 10% da carga horaria total dos cursos em atividades
extensionistas;

e Readequacéo das horas das disciplinas dos cursos de graduagao para 66 h/a

e ampliagao do calendario académico;
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Atualizacao das composigdes dos NDE e Colegiados dos cursos de graduagao;

e Aplicagdo da prova multidisciplinar (2018) com o objetivo de diagnosticar as
fragilidades e potencialidades dos alunos em relagdo aos conteudos ja
abordados nos cursos;

e Continuidade da Proposta de ensino da lingua inglesa, que inclui na matriz dos
cursos de graduacdo de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Jornalismo,
Pedagogia, e Letras disciplina de Inglés, com foco na conversagdo e com
objetivo de preparar o aluno para o contemporaneo mercado de trabalho, que
exige conhecimentos basicos de uma segunda lingua;

e Contratagdo de material didatico para as disciplinas ofertadas na modalidade
da EaD (20%) e para os cursos ofertados na modalidade EaD;

e Contratagao de Biblioteca Virtual;

e Capacitagao das coordenagdes dos cursos de graduacéo sobre as mudangas
na legislagdo educacional e nos instrumentos de avaliagao;

e Revisao nos Projetos dos Cursos de Pos-graduagao presencial;

e Capacitagao de tutores on-line para os cursos de graduagdo na modalidade
EaD.

A seguir apresenta-se o quadro comparativo entre os indicadores de
desempenho docente, avaliado pelos alunos e a autoavaliagdo docente, realizada

pelos professores.

Comparativo entre a autoavaliacao docente e a avaliagdo do desemprenho

docente pelo aluno — 2018

2018 2 20181

PROFE | ALUNOS | ALUNOS | PROFE

DESEMPENHO DOCENTE / AUTOAVALIAGAO DOS DOCENTES

73.68% 54.71% N/A 70.1%
26.32% 20.11% N/A 21.65%
Apresenta plano de ensino 0% 16.12% N/A 7.22%
0% 4.82% N/A 1.03%
0% 4.24% N/A 0%

47.37% 53.83% 44.56% 47.42%

Cumpre plano de ensino 52.63% 20.2% 25.33% 46.39%

0% 16.09% 20.09% 6.19%
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Realiza diferentes formas avaliagao (atividades além
provas)

Aplica provas com contetidos ministrados em sala

Faz corregdes das provas (devolutivas)

Incentiva a leitura e a escrita

Incentiva a participagdo e expressao de ideias dos
alunos

Dinamiza as aulas com diferentes estratégias que
favorecem a aprendizagem

Estd a disposi¢do para esclarecimento das dividas

Respeita os horarios de inicio e término das aulas

Planejo e organizo as aulas

0% 5.28% 6.84% 0%
0% 4.6% 3.19% 0%
47.37% 51.45% 42.73% 58.76%
36.84% 19.87% 24.29% 32.99%
15.79% 16.5% 20.53% 8.25%
0% 6.68% 8.35% 0%
0% 5.5% 4.09% 0%
47.37% 55.67% 43.81% 69.07%
52.63% 18.88% 24.01% 28.87%
0% 15.41% 19.7% 2.06%
0% 5.25% 7.55% 0%
0% 4.79% 5.36% 0%
73.68% 54.57% | 43.63% 49.48%
21.05% 18.12% 23.76% 46.39%
5.26% 15.33% 19.7% 2.06%
0% 5.61% 7.55% 0%
10.53% 6.38% 5.36% 2.06%
31.58% 51.92% 43.17% 38.14%
57.89% 19.76% 23.95% 48.45%
10.53% 17.1% 20.78% 12.37%
0% 5.99% 8.37% 1.03%
0% 5.23% 3.73% 0%
47.37% 52.87% 43.94% 51.55%
47.37% 20.01% 24.64% 43.3%
5.26% 16.01% 19.45% 5.15%
0% 5.5% 7.43% 0%
0% 5.61% 4.53% 0%
31.58% 49.45% 41% 42.27%
52.63% 18.8% 24.04% 48.45%
15.79% 16.97% 20.3% 9.28%
0% 7.5% 9.35% 0%
0% 7.28% 5.3% 0%
63.16% 56.29% 47.61% 65.98%
36.84% 19.51% 23.39% 32.99%
0% 14.29% 17.5% 1.03%
0% 5.28% 7.3% 0%
0% 4.63% 4.21% 0%
31.58% 56.32% 48.82% 30.93%
57.89% 18.75% 23.78% 65.98%
10.53% 14.64% 18.07% 3.09%
0% 4.68% 6.03% 0%
0% 5.61% 3.3% 0%
47.37% N/A N/A N/A
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Tem dominio do conteudo

Usa as expressdes escrita e oral com clareza

Incentiva a participagdo em atividades de extensdo

Incentiva a participagdo em atividades de iniciagdo
cientifica

Em relagdo ao planejamento das aulas me atribuo o
conceito

Mantém um bom relacionamento profissional e ético
com a turma

Em relagdo ao planejamento das aulas me atribuo o
conceito (indicador eliminado 2018)

Tempo para postagem de notas

47.37% N/A N/A N/A
5.26% N/A N/A N/A
0% N/A N/A N/A
0% N/A N/A N/A
52.63% | 58.24% | 50.07% | 57.73%
47.37% | 18.06% | 22.91% | 41.24%
0% 14.31% | 16.88% | 1.03%
0% 4.65% 6.59% 0%
0% 4.73% 3.55% 0%
52.63% | 54.87% N/A 50.52%
47.37% | 19.1% N/A 43.3%
0% 15.74% N/A 6.19%
0% 5.34% N/A 0%
0% 4.95% N/A 0%
N/A 49.73% | 39.85% | 39.18%
N/A 20.28% | 23.37% | 31.96%
N/A 16.86% | 20.34% | 22.68%
N/A 6.76% | 10.39% | 3.09%
N/A 6.38% 6.05% 3.09%
N/A 49.12% | 39.2% | 41.24%
N/A 19.7% | 22.55% | 31.96%
N/A 17.19% | 20.97% | 20.62%
N/A 7.25% | 10.77% | 3.09%
N/A 6.73% 6.51% 3.09%
47.37% N/A N/A N/A
47.37% N/A N/A N/A
5.26% N/A N/A N/A
0% N/A N/A N/A
0% N/A N/A N/A
N/A 57.72% N/A 69.07%
N/A 18.34% N/A 30.93%
N/A 14.18% N/A 0%
N/A 4.87% N/A 0%
N/A 4.9% N/A 0%
N/A N/A N/A 55.67%
N/A N/A N/A 41.24%
N/A N/A N/A 3.09%
N/A N/A N/A 0%
N/A N/A N/A 0%
N/A 51.42% N/A N/A
N/A 19.13% N/A N/A
N/A 16.23% N/A N/A
N/A 6.16% N/A N/A
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N/A 7.06% N/A N/A

57.89% N/A N/A N/A

Avalio minha participa¢do nos eventos de formagao 26.32% N/A N/A N/A
continuada oferecidos pela Secal como (autoavaliagdo 10.53% N/A N/A N/A
docente) 5.26% N/A N/A N/A

0% N/A N/A N/A

Por meio dos dados exposto no quadro € possivel constatar haver diferencas
entre os conceitos atribuidos pelos professores na autoavaliagdo e os conceitos
auferidos pelos alunos nos mesmos indicadores, demonstrando que o docente se

autoavalia positivamente em relagdo ao posicionamento do aluno.

Os professores, ao analisarem as turmas nas quais atuam se manifestaram
da seguinte forma:

Capacidade manifestada pelos alunos para a escrita de trabalhos foi avaliada
como péssima por 8.04% dos professores; regular, 7.14%; boa, 48.21%; o6tima,
34.82%; excelente, 1.79%. Em relagao a capacidade manifestada pelos alunos para
a leitura de textos foi avaliada como péssima por 8.04% dos professores; regular,
12.5%; boa, 40.18%; 6tima, 36.61%; excelente, 2.68%.

Relacionamento entre os alunos foi avaliado como péssimo por 9.82% dos
professores; regular, 9.82%; bom, 41.07%; o6timo, 25.89% e excelente, 13.39%. O
relacionamento entre os alunos € constatado como bom pela maior parte dos
professores, porém as porcentagens somadas entre péssimo e regular indica que ha
espaco para agdes relacionadas ao coleguismo.

O relacionamento entre professor-alunos foi avaliado como péssimo por
8.04% dos professores; regular, 1.79%; bom, 20.54%; 6timo, 47.32% e excelente,
22.32%. Ao analisar as respostas verificamos uma concentragdo no conceito 6timo,
quase a metade dos respondentes. Porém, chama atencdo os conceitos péssimo e
regular, o que permite espago para agdes que verifiquem os pontos de insatisfagao
dos professores e investiguem as motivagdes dos conceitos bom e excelente.

Em relacdo ao interesse e envolvimento da turma com a aprendizagem na
disciplina, 8,04% dos professores consideraram péssimo; regular, 6.25%; bom,
35.71%; otimo, 34.82%; excelente, 15.18%. Sobre a assiduidade as aulas, 8,04%
respondeu ser péssima; regular, 10.71%; boa, 44.64%; 6tima, 23.21% e excelente,
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13.39%. Os dois indicadores revelam que o interesse e a assiduidade dos alunos nas
disciplinas n&o atingem o conceito excelente, com predominancia do conceito bom,
que significa a média. Os numeros sugerem ac¢des para identificagdo dos motivos que
levam os alunos a agir de forma a relativizar o envolvimento e a assiduidade.

Ao avaliar as turmas nas quais ministram aulas os 8.04% dos professores
atribuiram conceito péssimo; regular, 3.57%; bom, 41.96%; otimo, 40.18% e
excelente, 6.25%, o que demonstra que, de maneira geral, as turmas estdo na média
e acima dela.

Os professores do ensino presencial utilizam o AVA como instrumento de
apoio para as aulas presenciais. A contribuicdo do AVA foi avaliada como péssima,
0%; regular; 0%; bom, 22.22%; 6timo, 33.33% e excelente, 44.44%.

3.1.2 Sobre a pés-graduacao /ato sensu
Os cursos de pés-graduacgao lato sensu em relagdo ao numero de alunos, no
ano de 2018, por semestre:
e 2018/1 Especializacdo em Gestédo de Negocios: 17
e 2018/2 Especializagdo em Gestdo de Negocios: 16
e 2018/1 Especializacdo em Gestéo Financeira: 33

e 2018/2 Especializacdo em Gestéo Financeira:39

Os cursos de pés-graduacgao lato sensu serdo avaliados a partir de 2019.

3.1.3 A Educacao a Distancia na IES

O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL pratica, desde 2011, uma
porcentagem da carga horaria total dos cursos de graduagdo na modalidade EAD,
respeitando a Portaria MEC n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004 e agora seguindo
as orientagbes da Portaria n°® 1.134/2016. A avaliagdo que segue diz respeito as
disciplinas ofertadas em cursos presenciais na modalidade 20% EaD. A autoavaliacéo
institucional sera aplicada aos alunos dos cursos ofertados na modalidade EaD (Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e Curso Superior de

Tecnologia em Gestao Publica) no primeiro semestre de 2019.
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Abaixo estdo os resultados da autoavaliagao que trata dos pontos relativos as
disciplinas ofertadas na EaD.

Em relacdo a autoavaliacdo dos alunos que cursam disciplinas em EaD:

Perguntados sobre a contribuigdo das disciplinas em EaD para o
desenvolvimento académico, 16, 3% responderam ser péssima; 19.3%, regular; boa,
26.11%; 6tima, 15.51%; excelente, 15.19%. Para 7.59% nao se aplica, no sentido que
nao possuem disciplinas na modalidade EaD

Sobre a seriedade com a qual realizam as atividades postadas no AVA, 4.91%
disseram ser péssima; regular 11.08%; boa, 29.59%; 6tima, 25.95%; excelente,
21.84%. Para 6.65% nao se aplica, no sentido que ndo possuem disciplinas na
modalidade EaD.

A organizagdo dos conteudos ofertados em EAD foi avaliada como péssima
por 10.6% dos alunos; regular, 15.82%; boa, 28.48%; o6tima, 19.78% e excelente,
17.41%. Para 7.91% n&o se aplica, no sentido que ndo possuem disciplinas na
modalidade EaD.

O tempo de dedicagdo ao estudo dos conteudos ofertados em EaD foi
avaliado como péssimo por 8.39% dos alunos; regular, 18.04%; bom, 31.33%; 6timo,
20.73%; excelente, 13.77%. Para 7.75% nao se aplica, no sentido que ndo possuem
disciplinas na modalidade EaD.

O acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) foi avaliado como
péssimo por pode ser avaliada como péssimo por 5.11% dos alunos; regular, 1.76%;
bom, 15.97%; 6timo, 28.75%, excelente, 38.18%. Para 10.22%% nao se aplica, no
sentido que ndo possuem disciplinas na modalidade EaD.

A relagao entre os conteudos estudados e a elaboracéo das provas foi avaliado
como péssimo por 3.35% dos alunos, regular, 17.57%; bom, 25.56%; 6timo, 19.65%
e excelente 15.81%. Para 7.59%; nao se aplica, no sentido que nado possuem
disciplinas na modalidade EaD.

Em relacido a coordenacéao da EaD:

A ética no atendimento foi avaliada como péssima por 5.01% de alunos;
regular, 12.44%; boa, 180 29.08%; otima, 89 14.38%; excelente, 17.61% e 21.49%

nao se enquadravam neste parametro.
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A solugdo dos problemas dentro do prazo combinado foi avaliada como
péssima por 6.95% dos alunos; regular, 12.92%; boa, 27.63%; otima, 14.7%;
excelente, 16.16% e 21.65% nao se enquadravam neste parametro.

A apresentacao do calendario das atividades ofertadas na EaD foi considerada
péssima por 5.82% alunos, regular, 13.25%; boa, 27.79%; 6tima, 15.67%; excelente,
18.58% e 18.9% néo se enquadravam neste parametro.

A autoavaliagdo dos tutores:

A utilizagado feita do AVA para postagem de material de apoio foi avaliada
pelos tutores como: péssima, 0%; regular 0%; bom, 11.11%; o6timo, 44.44% e
excelente, 44.44%.

Aos aspectos técnicos do AVA foram atribuidos os conceitos: péssimo, 0%;
regular 0%; bom, 27.78%; 6timo, 50% e excelente, 22.22%.

Acoes para o Credenciamento Institucional na Modalidade da EaD

e Reestruturacdo da Equipe Multidisciplinar;

Definigdes sobre as atribuicbes das tutorias on-line e presencial;

e Aplicacdo do Plano de Capacitacao e Interacao de Tutores;

e Elaboracido do Plano de Gestdo de Tutoria pela Coordenacdo do Nucleo de
EaD;

e Revisdo da Metodologia da EaD para os cursos ofertados na modalidade EaD;

e Definigdo de material didatico;

e Definigdo do processo avaliativo dos cursos ofertados na modalidade EaD.

3.1.4 Acoes Para a Iniciagao Cientifica
a) Reorganizagao dos grupos de iniciagdo cientifica nos cursos de graduacgao;
b) Publicagdo de artigos cientificos resultantes dos Trabalhos de Conclusdo de
Curso (TCC) nos anais do EIICS;
c) Organizacdo das normas da revista multidisciplinar Dialogos, com publicag&o
prevista para 2017,
d) Realizagédo do Encontro de Iniciagdo Cientifica SECAL (EICS) — 2018
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O EINICS 2018 contou com a participacdo de 300 alunos distribuidos em
atividades de apresentacgéo de artigos e como ouvintes em palestras, conforme
demonstrado a seguir:

Dia 22/10/18 - Palestra "Negocios, Tendéncias e Lideranga para a Base da
Piramide: Gerando impacto através da sustentabilidade" ministrada pelo
Professor Mestre em Sustentabilidade Gustavo Fructuozo Loiola - Local:
Espaco Ponta Grossa.

Dia 23/10/18, foi realizada mesa redonda com os coordenadores dos cursos de
graduagéo da Secal para debater o tema “Erradicacado da Pobreza por meio da
Educacao”. Participaram Eneas de Araujo Goes (Cursos de Tecnologia em
Recursos Humanos e em Producdo Industrial); Rubia Carla Santi
(Administracao e Ciéncias Contabeis); Renata Luciane Polsaque Young Blood
(Direito); Helton Costa (Jornalismo); Josiane Franzo (Letras) e Patricia Vosgrau
de Freitas (Pedagogia). A mediagao foi de Rafael Kondlatsch (Jornalismo). -
Local: Espago Ponta Grossa.

Dia 24/10/18 - ocorreram as atividades de apresentacao de trabalhos do Curso
de Administrac&o, Ciéncias Contabeis, Direito, Letras, Pedagogia, e Gestdo em
Producdo Industrial e Gestdo em Recursos Humanos - Local: Campus | e
Campus II.

Sobre a iniciagdo cientifica, os professores assim se manifestaram: Em
relagdo a sua participagdo em grupos de estudos ou iniciagao cientifica consideraram
péssima, 5.56% dos professores; regular,16.67%; bom, 27.78%; 6timo, 38.89%;
excelente, 11.11%. Em relagdo ao conhecimento sobre o Encontro de
Interinstitucional de Iniciac&o cientifica SECAL EIICS, 5.56% considerou péssima,
regular,0 0%; bom, 16.67%; 6timo, 33.33%; excelente, 44.44%. Sobre o interesse em
participar de projetos de iniciagdo cientifica e grupos de estudo nenhum professor
atribuiu o conceito péssimo; regular, 5.56%, bom, 22.22%; étimo, 38.89%; excelente,
33.33%.

Os alunos consideraram a participagdo em grupos de estudos ou iniciagéo
cientifica como péssima, 27.79%; regular, 24.07%; boa, 25.85%; 6tima, 12.12%;
excelente, 10.18%. Seu conhecimento sobre o Encontro de Interinstitucional de

Iniciagéo cientifica SECAL EIICS foi considerado péssimo, 19.39%; regular, 22.94%;
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bom, 31.66%; 6timo, 13.73%; excelente, 12.28%. Interesse em participar de projetos
de iniciagc&o cientifica e grupos de estudo foi considerado péssimo, 8.4%; regular,
17.93%; bom, 33.76%; 6timo, 21.16%; excelente,18.74%.

Os numeros possibilitam a verificacdo de que a iniciagcado cientifica requer
maior atencdo tanto na divulgagdo quanto no estimulo a participagcdo discente e
docente. O estimulo a participagdo de grupos de iniciagao cientifica compreendida
como forma de aprendizagem deve constar das agdes institucionais, pedagdgicas.

3.1.5 A Extensao

As atividades de extensao devem promover, de forma presencial e/ou a
disténcia, a integracdo da IES com a comunidade, por meio de cursos, servigos,
projetos, acdes e se inter-relacionarem com a iniciagéo cientifica e o ensino. Esta é a
orientagao institucional sobre as atividades extensionistas e sua concretizagao pode
ser verificada na lista a seguir:

Algumas atividades realizadas em 2018:

Institucionais

e Trote Solidario
e Projeto SECAL Social: Pascoa Solidaria; Natal Solidario, Dia das Criangas. Este
projeto ocorre em datas comemorativas definidas — Natal, Pascoa e Dia das
Criancas — por meio da arrecadagao de cestas basicas, chocolates e presentes e
posterior distribuicdo em instituicdes de apoio ou em bairros com populagao menos
favorecida economicamente. Nestes eventos sdo organizadas palestras,
oferecimento de lanches e outras atividades em conformidade com a instituicao
visitada
Semana da Afro-consciéncia
Semana do Meio-ambiente
Semana da Cidadania
Semana da Responsabilidade Social com parceria com ABMES
Aula Inaugural
e Treinamentos
Treinamento “O Poder da Autorresponsabilidade” com a Master Coach Katya
Aguiar
Treinamento “O Poder da Agao” com a Master Coach Katya Aguiar

Cursos de graduagao

ADMINISTRAGCAO
No primeiro semestre de 2018 foram ofertados 14 cursos de extensdo do
curso de Administragdo. Sendo que, somente 5 fecharam turmas.
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No segundo semestre de 2018 foram ofertados cinco (5) cursos de extenséo

do curso de Administragao, sendo que, somente quatro (4) fecharam turma.

Outras acdes extensionistas:
Aspectos Praticos dos Juizados Especiais
Inscritos: 28 alunos
Internacionalizacéo — Inteligéncia Comercial
Inscritos: 27 alunos
Revis&do conhecimentos gerais — ENADE
Inscritos: 26 alunos
Visita Técnica — CIBIO 2018 e a 32 Expobiomassa
Inscritos: 12
Palestra “Afro Futurismo: A produc&o de narrativas na perspectiva negra”,
com o palestrante Jodo Victor Loures
Participantes: 129

CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Durante o ano de 2018, foram ofertados oito (8) cursos de extensao do curso

de Ciéncias Contabeis, sendo que somente trés (3) fecharam turma.
Outras acdes extensionistas

Palestra “O Agronegaocio e suas Legislacbes Ambientais no Parana”
Participantes: 57
Palestra “Declaracao IRPF — 2018” com o palestrante Gustavo Luis Horn
Participantes: 163
1° Café Contabil com a palestra “Caminhada para o Sucesso”
Participantes: 10
Visita Técnica — BMF & Bovespa e Parque Ibirapuera
Inscritos: 37
Projeto Declare Certo
Local de realizagdo: Supermercado Tozetto de Ponta Grossa - PR
Participantes: 43
Palestra “Afro Futurismo: A produc&o de narrativas na perspectiva negra”,
com o palestrante Jo&o Victor Loures
Participantes: 129

CURSO DE DIREITO

No primeiro semestre de 2018 foram ofertados oito (8) cursos de extensdo do

curso de Direito.

Palestras:

Aspectos praticos dos juizados especiais

Inscritos: 28

Atividades desenvolvidas pelo auditor fiscal

Inscritos: 35

Palestra “Da Atuacédo Do Ministério Publico Na Acgéo Civil Publica”
Participantes: 88

Palestra “Etica no exercicio da advocacia”

Participantes: 69
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Palestra “Jurisdicdo de consenso no Direito brasileiro” parceira com o Cejusc
e a Universidade Estadual de Ponta Grossa — UEPG

Participantes: 454

A Influéncia do Contexto Historico na Legislagao Brasileira
Participantes: 42

Advogados pela Igualdade

Participantes: 74

Suicidio e Indisponibilidade do Direito a Vida

Participantes: 59

A Atuacgéo da Comisséao dos Direitos Humanos em Ponta Grossa
Participantes: 70

Visita Técnica — Tribunais Superiores de Brasilia - DF

Inscritos: 34

Visita Técnica — Tribunal de Justica do Estado do Parana — Curitiba PR
Inscritos: 67

Visita Técnica — Cadeia Publica de Ponta Grossa

Medidas cautelares no processo penal

Participantes: 8

Oficina de Monitoria

Participantes: 8

Técnicas para Elaboracao da Peticdo Inicial

Participantes: 12

VI Workshop de Contratos

Participantes: 37

Palestra “Afro Futurismo: A produc&o de narrativas na perspectiva negra”,
com o palestrante Jo&o Victor Loures

Participantes: 129

CURSO DE JORNALISMO

Jornalismo e Eleigbes 2018

Participantes: 45

Projeto Assessoria a instituigoes religiosas
Participantes: 9

Cobertura Jornalistica da Supercopa Brasil de Basquete
Participantes: 46

Jornalismo Secal e Eleigbes 2018 — Ponta Grossa
Participantes: 3

Mesa redonda: Por que os negros jovens morrem mais?
Participantes: 37

Cine debate: Curtas com tematicas afro-brasileiras, reportagens e comerciais
Participantes: 34

Palestra Show: Musicalidade Afro

Participantes: 101

Cobertura da Semana da Afro-consciéncia 2018
Participantes: 23

CURSO DE LETRAS
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Durante o ano de 2018 foi ofertado dois (2) cursos de extenséo do curso de Letras.
e Lingua portuguesa e técnicas praticas com foco em concursos
Participantes: 14
e Oficina de leitura, interpretacéo e producao de texto Il
Participantes: 31
e 1888-2018 Mentiras e verdades sobre a escraviddo no Brasil
Participantes: 22
Cine Férum: Cores e Botas — Deslocados do mundo
Participantes: 17

PEDAGOGIA
e Dialogos abertos “Mesa redonda com equipes de Gestdo das Escolas
Municipais”

Participantes: 16
e Dialogos abertos “Mesa redonda com Coordenadoras Pedagdgicas dos
CMEIS”
Participantes: 4
Dialogos abertos “Mesa redonda com Coordenadoras Pedagogicas das
Escolas Municipais”
Participantes: 31
Langamento dos livros “Relicario e Professores em Agao”
Participantes: 21
e XI SEOPS - Semana de Oficinas Pedagogicas Secal
Participantes: 124

GESTAO DE PRODUGAO INDUSTRIAL

e Palestra “Desmistificando a seguranga no trabalho”
Participantes: 26
Palestra “Segurancga no trabalho”
Participantes: 14

e Visita Técnica ao Quartel do 2° Agrupamento de Incéndio de Ponta Grossa
Professor Luiz Henrique Domingues
Participantes: 21

e Visita Técnica ao Curso de Automacao Industrial - SENAI
Professor Luiz Henrique Domingues
Participantes: 18

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

e Gestdo em Recursos Humanos e a participagdo do RH na seguranga do
trabalho
Participantes: 9

e NR35 trabalho nas alturas
Participantes: 16

e Visita Técnica ao Quartel do Corpo de Bombeiros
Professor Eneas de Araujo Goes
Participantes: 12
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e Palestra Show: Musicalidade Afro
Local de realizagdo: Auditério — Unidade Il
Participantes: 101

Em 2018, alunos e professores avaliaram as atividades extensionistas

ofertadas pela IES assim como suas participa¢des nestas atividades, conforme segue.

Seu envolvimento em extensdo (cursos, projetos, agdes sociais)

Seu conhecimento sobre a¢des de extensdo

As atividades de extensdo atendem as necessidades da
comunidade local

CondigGes existentes para o desenvolvimento da extensao na SECAL

A divulgacdo das atividades de extensao é satisfatoria

Sua participagao em palestras oferecidas pela SECAL

O numero de palestras oferecidas pela SECAL é satisfatorio

22.22% 13.25%
33.33% 18.09%
33.33% 31.83%
5.56% 23.91%
5.56% 12.92%
27.78% 17.12%
38.89% 22.62%
33.33% 37.64%
0% 17.93%
0% 4.68%
11.11% 17.93%
55.56% 20.36%
27.78% 42.16%
5.56% 14.86%
0% 4.68%
11.11% N/A
61.11% N/A
16.67% N/A
11.11% N/A
0% N/A
16.67% 19.06%
38.89% 20.84%
38.89% 36.35%
5.56% 17.45%
0% 6.3%
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
16.67% 16.16%
44.44% 23.26%
33.33% 37.96%
5.56% 16.32%
0% 6.3%
11.11% 17.77%

52



CPA

COMISSAO PROPRIA
OF AVALIAGAO UniSecal

44.44% 22.62%
38.89% 39.1%

5.56% 16.16%
0% 4.36%

O numero de cursos de extensao oferecidos pela SECAL é
satisfatorio

Sobre as atividades de extenséo e de iniciagao cientifica, professores e alunos
afirmam conhecer as iniciativas e participar dos eventos. Também reconhecem que
as atividades de extensao atendem as necessidades locais. A IES prima pelas agdes
extensionistas com foco em cursos abertos a comunidade interna e externa, agdes
solidarias e de responsabilidade social, palestras, atendimento a sociedade por meio
dos laboratérios e agdes dos cursos, como a Brinquedoteca, Nucleo de Pratica
Juridica, Projeto Declare Certo, do curso de Ciéncias Contabeis, Destine Certo
também do curso de Ciéncias Contabeis, dentre outros projetos dos cursos de

graduagéo.

3.2 DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
As acgbes de comunicacdo com a comunidade interna e externa sao
estabelecidas de forma a promover a ampliagdo da integracdo da IES com a
sociedade, ampliando sua visibilidade e colaborando, de forma integrada, para
promover e consolidar o dialogo, garantir a transparéncia e o acesso as informagdes
e aos produtos da IES.
A |IES fez uso das seguintes midias para divulgagcéo dos eventos e resultados:
jornal, internet, radio, redes sociais e SECAL News entre outros.
As atividades desenvolvidas pelo Setor de Marketing e Comunicagao no ano
de 2018 foram:
¢ Planejamento e organizacdo de eventos institucionais: Recep¢ao dos Calouros
(1° e 2° semestre), Colagado Especial (abril), Campanhas Solidarias (Pascoa e
Dia das Criangas) Evento em comemoracao ao Dia dos Professores, Evento
em comemoragdo ao dia do Colaborador Administrativo da Educacéao,
Comemoracéo dos aniversariantes do més, Evento de langamento da UniSecal
e Confraternizacao de final de ano.
e Suporte na organizagdo dos eventos dos cursos (divulgagao, logistica,

protocolo, controle inscrigcdes e presenca e emissao dos certificados): Ciclo de
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Palestras, palestras individuais e cursos de extensdo. O mesmo suporte € dado
aos eventos institucionais: Semana Pedagdgica, EIICS, Semana da Cidadania,
Semana do Meio Ambiente e Semana da Afro-Consciéncia.

e Envio de e-mails e SMS para académicos, professores e colaboradores com
avisos importantes.

e Criagao de artes para comunicacéo visual da IES, divulgacéo de eventos, Pos-
Graduacao e outras campanhas internas. As artes séo utilizadas em materiais
impressos, TV na recep¢ao das trés unidades, site, redes sociais e veiculos de
comunicagao.

e Criacdo da nova marca UniSecal e adaptacao de outros materiais na transicao
para Centro Universitario.

e Planejamento e execugdo das campanhas de vestibular: produgédo de fotos,
elaboracdo de artes em geral (materiais impressos, digitais...), textos,
planejamento de midia, acbes diversas, etc.

e Produgdo de videos com direcdo, professores, alunos e ex-alunos para
utilizacdo nas redes sociais.

e Gerenciamento das redes sociais da |IES: Facebook, Twitter, LinkedIn,
Instagram, Youtube. Produgdo de conteudo, atendimento ao publico,
monitoramento da marca e posicionamento no mercado.

e Atualizagao do conteudo do site: banners, textos institucionais, imagens, editais
internos e externos, calendario académico, entre outros.

e Producgao de noticias para o site da IES, divulgando informagdes e eventos da
IES. Além de envio de informativo interno aos colaboradores com as noticias
da semana.

e Relacionamento com a midia: envio de releases, agendamento de entrevistas,
monitoramento (clipping).

e Cobertura jornalistica dos eventos institucionais e especificos dos cursos.

e Elaboracdo de arte para brindes/produtos institucionais: camisetas, moletons,
canecas, squeezes, blocos de anotacéo, caneta, mouse pad, bolsa.

e Diagramacéo de materiais didaticos e materiais institucionais.

e Planejamento e desenvolvimento do site novo (langamento em 2019).
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A Comunicacdo acontece também por meio da Ouvidoria pela qual as
respostas sdo dadas através de e-mail e, em alguns casos, pessoalmente com o
interessado. A Ouvidora, ao receber as informagdes, reclamacgodes, critica, elogios
e/ou sugestdes, repassa o assunto ao setor responsavel, preservando a identidade
do informante, devolvendo a resposta a questionamento em assuntos referentes a
matricula, bolsa de estudo, biblioteca, especializagdo, transferéncia, conflitos entre
alunos e professores, pedidos de informacgao, entre outros.

Em relagdo a Ouvidoria, na avaliacdo dos alunos, o tempo de retorno aos
registros foi como péssimo por 5.26% dos respondentes; regular, 11.48%; bom,
22.49%; o6timo, 15.63%; excelente, 13.08%. Nao utilizaram o servigo, 32.06%. O
cumprimento dos prazos combinados foi avaliado como péssimo por 5.26% dos
alunos; regular, 10.37%; bom, 22.49%; otimo, 14.99%; excelente, 13.56%. Os
resultados demonstram que se pode intensificar os procedimentos para agilizar o
tempo de retorno dos registros e o cumprimento de prazos combinados denota o
adequado atendimento prestado pela ouvidoria a partir da combinacgao de prazos. Em
2018, a Ouvidoria realizou 382 mediagdes, sendo 323 solicitacdes, 58 reclamacdes e

1 sugestao.

Visando aprimorar o atendimento da comunidade externa e académica, no
final de 2018, criou-se a Central de Relacionamento, resultante da aproximacao entre
o setor Comercial e o Atendimento. A Central de Relacionamento encontra-se
estruturada em Central de Relacionamento — Calouros e Central de Relacionamento
— Veteranos, com atendimentos separados e processos documentais
complementares, visando maior comodidade e agilidade no ato de atender o aluno.

A Assessoria de Comunicagéao é responsavel pela divulgagao das noticias no
site da IES, pelo envio de e-mails aos alunos e professores, pela divulgacao das ag¢des
institucionais nas redes sociais. Em 201, a Assessoria de Comunicagao iniciou o
processo de descrigdo das imagens publicadas nas redes sociais, possibilitando a
leitura das imagens pelos alunos deficientes visuais e ampliando o acesso tecnoldgico
ao publico externo, pratica que se mantém em 2018.

Em 2016, a IES disponibilizou um novo canal de atendimento ao publico, via

chat no site www.unisecal.edu.br, atendimento on-line, com o objetivo de efetivar a
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interatividade entre o publico externo e a IES, por intermédio da agilidade no
esclarecimento de duvidas e conducao das questdes para os setores corretos, pratica
que se mantém em 2018.

Em relagcédo aos aspectos de comunicagao interna e externa, os professores
assim se manifestaram na autoavaliagdo de 2018:

Sobre a comunicagdo interna na IES, ndo houve atribuicdo ao conceito
péssimo; regular 5.56%; bom, 16.67%; 6timo, 50%; excelente, 27.78%.

A imagem da SECAL na comunidade externa é tida como regular por 5.56%
dos professores; bom, 5.56%; 6timo, 38.89%; excelente, 50%. Nao houve atribuigao
aos conceitos péssimo e regular.

A imagem que o professor tem da SECAL foi conceituada como boa por 5.56%
dos professores; oOtima, 27.78%; excelente, 66.67%. Nao houve atribuicdo aos

conceitos péssimo e regular.

Para os alunos, as informacgdes internas podem ser avaliadas como péssima
por 2.89% dos respondentes; regular, 12.79%; boa, 33.94%; o6tima, 26.48%;
excelente, 23.9%.

Os alunos avaliaram a imagem da SECAL na comunidade externa como
péssima, 1.67%; regular, 6.54%; boa, 29.98%; 6tima, 31.05%; excelente, 30.75% .

A imagem que os alunos possuem da SECAL foi atribuido o conceito péssimo
por 1.67% dos alunos; regular, 7.46%; boa, 27.09%; 6tima, 29.38%; excelente, 34.4%.

3.3 DIMENSAOQ 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
As politicas de apoio ao estudante encontram-se efetivadas em varias agbes

e setores institucionais.

3.3.1 Nucleo de Apoio Pedagégico (NAPS)

O Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPS) do Centro Universitario Santa Amélia
— UNISECAL -, caracterizado pela atencdo a multidisciplinaridade, atua em dois
momentos complementares do processo de ensino-aprendizagem, enfatizando as
relagdes entre os sujeitos que instituem e validam as praticas pedagogicas efetivas.

Seguindo esta premissa, o NAPS atende as necessidades académicas no ambito
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docente e discente priorizando o estimulo ao trabalho coletivo, seu acompanhamento
e avaliacao, posturas que conduzem a superacao de obstaculos e ao aperfeicoamento
do processo ensino-aprendizagem. Assim, entre o NAPS e a comunidade académica
ocorre uma parceria profissional que possibilita um ambiente participativo,
democratico, ético objetivando a missdo da IES que é transformar pessoas,
promovendo mudangas atitudinais, conceituais e metodologicas. O NAPS compde a
politica institucional de atendimento aos discentes, atuando tanto na preveng¢ao como
na intervengao em situagdes especificas, sejam elas para o desenvolvimento pessoal,
integracao estudantil e social ou desempenho académico.

As estratégias metodologicas de mediagdo decorrem da avaliagéo diagnéstica
e processual resultantes de reunides com coordenadores, com alunos e com
professores, dos registros feitos na Ouvidoria e dos pedidos diretos dos alunos aos
profissionais do NAPS. Os resultados das avaliagdes internas promovidas pela CPA
também compdem o planejamento das estratégias de intervencdo na realidade
educacional da IES. No ambito do Atendimento Pedagdgico ao Estudante, sao
realizadas as seguintes acoes:

a) Semana do Calouro: no inicio de cada periodo letivo sdo oferecidos momentos
de conhecimento da IES, dos sistemas didatico-pedagdgicos e operacionais e
da estrutura organizacional. Nesta Semana ocorrem atividades de Recepgéo
aos Calouros, a Aula Inaugural e o inicio do Nivelamento.

Em 2018, a Semana do Calouro aconteceu no 1° e 2° semestres envolvendo
alunos ingressantes de todos os cursos da IES em atividades que beneficiaram
o conhecimento da IES e estimularam a integracao entre os cursos.

b) Programa de Nivelamento (PIN): oferta de atividades compativeis com as areas
de conhecimento e que objetivam o apoio ao nivelamento de conhecimentos
basicos aos alunos ingressantes. Em 2018, foram ofertados conteudos de
portugués e interpretacédo de textos para todos os cursos; matematica para os
cursos de Administragdo, Tecnologia em Gestdo da Produgdo Industrial,
Ciéncias Contabeis; redagéao jornalistica para o curso de Jornalismo.

c) Assessoramento académico: por meio de atendimento individual, com apoio
no que diz respeito a recuperacao de académicos em diversos aspectos como

aproveitamento, frequéncia, desisténcia, conflitos em sala de aula.
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No ano de 2018, conforme relatérios apresentados pelo NAPS, ocorreram 119
(cento e dezenove) atendimentos, formalizados em registros, envolvendo
aspectos de relacionamento com professores e com a turma, bem como,
duvidas sobre procedimentos diversos. Desse numero, foram 35 solicitacdes,
83 reclamacbes e 1 duvida

d) Encontro de Representantes de Turmas: trabalho realizado com os
representantes académicos, cuja intencdo € prepara-los através de
programacgdes oferecidas pelo NAPS, para que somem no permanente
crescimento da IES. Em 2018, o NAPS acompanhou as reunides realizadas

pela Coordenagao Pedagdgica e coordenagdes dos cursos de graduagéo.

Em 2018, a autoavaliagéo institucional registrou os seguintes numeros em
relacao ao NAPS:

O atendimento com profissionalismo e ética foi avaliado como péssimo por
1,76% dos alunos; regular, 8.33%; bom, 21.31%; 6timo 16.19%; excelente 12.82%.
39% dos respondentes nao opinaram.

O cumprimento do horario divulgado para atendimento pode foi avaliado como:
péssimo por 1.92% dos alunos; regular, 8.65%; bom, 21.96%; otimo, 15.71%;
excelente, 11.7%. 41% assinalou a opgao n&o se aplica.

As solucgdes para os problemas apresentados foram avaliadas como péssima
por 3.37% dos alunos; regular, 10.1%; bom, 19.87%; 6timo 15.87%; excelente 11.7%.
39,29% n&o avaliou.

O cumprimento dos prazos combinados foi avaliado como péssimo por 7.21%
dos alunos; regular, 2.24%; bom, 10.9%; o6timo, 20.03%; excelente 26.12%. 33.49%

dos respondentes nao opinaram.

O atendimento com profissionalismo e ética foi avaliado como bom, 5.56%;
otimo 33.33%; excelente 61.11%. Nao houve atribuicdo aos conceitos péssimo e
regular.

A cordialidade do atendimento foi avaliada como 6tima por, 33.33% dos
professores e excelente por 66.67%. Nao houve atribuicdo aos conceitos péssimo e

regular.
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O relacionamento profissional e ético com professores e alunos foi avaliado
como otimo por 33.33% dos professores e excelente por 66.67%%. Nao houve
atribuicdo aos conceitos péssimo e regular.

A disponibilidade no horario de atendimento divulgado foi avaliada como bom
por 16.67% dos professores; 6timo, 22.22%; excelente, 61.11%. Nao houve atribuicdo
aos conceitos péssimo e regular.

As solugdes para os problemas apresentados foram avaliadas como boa por
5.56% dos professores; 6timo, 33.33%; excelente, 61.11%. N&o houve atribuicdo aos
conceitos péssimo e regular.

O cumprimento dos prazos combinados foi avaliado como bom por 11.11%
dos professores; 6timo, 27.78%; excelente 27.78%. Nao houve atribuicdo aos

conceitos péssimo e regular.

3.3.2 Bolsas de Apoio Académico
O Programa de Concessao de Bolsas € destinado aos alunos matriculados
nos cursos de graduagao da IES, prioritariamente a alunos de baixa renda ou a alunos
com reconhecido destaque no aproveitamento das atividades pedagogicas.
a) Bolsa Vestibular Social SECAL: destinada ao aluno de comprovada caréncia
socioeconémica, apds aprovagao em vestibular especifico. Em 2016, o projeto
Bolsa vestibular Social SECAL foi reformulado, passando a ser realizado
anualmente e a oferecer uma bolsa de 100% do valor da mensalidade ao aluno
com maior nota no ranking total do resultado da prova, para o curso no qual o
candidato se inscreveu e bolsas de 50% do valor da mensalidade para os
cursos de graduacgdo, conforme distribuicdo de vagas determinada pela
Direcado Geral, ap0s calculo de potencialidade.
e Em 2018, foram ofertadas 45 bolsas distribuidas nos cursos de

graduacéo da IES.

b) Bolsa Monitoria: destinada aos alunos que realizam monitoria académica.
Esta bolsa deduz a quantia de R$ 150, 00 no valor da mensalidade do curso.
e Em 2018, 4 alunos foram beneficiados com a Bolsa Monitoria.
c) Bolsa de Incentivo ao Esporte: destinada a atletas com reconhecida

competéncia esportiva e atuagdo em times locais ou regionais. Esta bolsa
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oferece o valor integral da mensalidade de qualquer um dos cursos oferecidos
pela IES.
e Em 2018, 17 alunos foram beneficiados com a Bolsa de Incentivo ao
Esporte.
d) Programa de Descontos: este programa oferece descontos nos valores das
mensalidades dos cursos em conformidade com convénios e parcerias

existentes entre a IES e outras organizagoes.

3.3.3 Adesao aos Programas Governamentais

O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL, considerando a
importancia da ampliagdo do ensino superior adere aos programas governamentais
participando do Programa Universidade para Todos (PROUNI) e do Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES). No ano de 2018 havia 178 alunos beneficiados pelo
PROUNIL.

A IES procura incentivar a participagéo discente em eventos e programas que
ampliem as possibilidades de aprendizagem teorica e pratica, por meio do
aproveitamento das experiéncias de sua area e de outras que Ihe sejam correlatas.
Esses eventos ocorrem em forma de palestras, seminarios, congressos, feiras
estudantis e outras atividades com as quais o curso em questdo mantenha uma

interface e afinidade.

3.3.4 Participacao em Eventos Académicos

A participacéo dos alunos em Eventos Académicos e Cientificos é estimulada
pela politica dos diferentes cursos, quando definem instrumental para registro das
atividades complementares, com carga horaria especificada por curso, em acordo
com as Diretrizes Curriculares Nacionais e outros documentos legais. Sao
consideradas complementares as atividades de monitoria, iniciagdo cientifica,
pesquisa e extensao, participacdo em cursos, atividades culturais, seminarios,
simposios e congressos, conferéncias e palestras de relevante interesse, que
contribuam para a formagao do egresso. Os alunos sao incentivados a participar de
eventos organizados pela IES e por outras instituicbes. Ciente da importancia de

viabilizar aos alunos meios de divulgacdo dos conhecimentos adquiridos no
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transcorrer do curso de graduagcdo como forma de se apossarem de novidades de
carater técnico-cientifico-cultural, os cursos de graduagdo realizam eventos
extensionistas e de iniciacdo cientifica, como a Semana do Curso e a IES,
anualmente, realiza o Encontro Interinstitucional de Iniciagao Cientifica (EIICS), como

descrito anteriormente.

3.3.5 A Secretaria Académica

Os alunos possuem o apoio da Secretaria académica em assuntos pertinentes

a rotina académica, com atendimento especializado presencial, por e-mail ou por

telefone. A Secretaria dos Cursos também presta assisténcias aos alunos, orientando

sobre duvidas académicas e administrativas.

55.56% N/A 33.39%
38.89% N/A 29%
Atende com profissionalismo e ética 5.56% N/A 30.56%
0% N/A 6.11%
0% N/A 94%
61.11% N/A N/A
27.78% N/A N/A
Atende com cordialidade 11.11% N/A N/A
0% N/A N/A
0% N/A N/A
38.89% N/A 30.41%
o . 55.56% N/A 29.31%
Confiabilidade e .segurangf na transmissao 5.56% N/A 29.78%
de informagdes
0% N/A 8.62%
0% N/A 1.88%
50% N/A 28.68%
) - 44.44% N/A 28.06%
Presteza no atend|m~ento (agilidade e 5.56% N/A 28.06%
atengdo) 0% N/A 11.6%
0% N/A 3.61%
44.44% N/A N/A
3 50% N/A N/A
Apresenta solugdes dcfs problemas no 5.56% N/A N/A
prazo combinado
0% N/A N/A
0% N/A N/A
44.44% N/A 31.82%
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44.44% N/A 25.86%

Orienta adequadamente as duvidas 11.11% N/A 28.68%
apresentadas 0% N/A 10.19%

0% N/A 3.45%

A disposigao dos alunos esta o sistema on-line, Web Aluno, no qual podem

consultar as notas e o controle de presenca.

Na area da educacgédo tecnoldgica, os alunos possuem acesso a Plataforma

Moodle, que disponibiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizado para a

postagem de materiais pelos professores das disciplinas ofertadas presencialmente,

hibridas ou em EAD.

3.3.6 Sobre os Egressos

Em relagdo ao acompanhamento dos egressos, a IES, em 2018, a IES

desenvolveu o Projeto de Acompanhamento de Egressos SECAL, com objetivos de:

e Aperfeicoar as agdes institucionais existentes em relagdo ao acompanhamento

dos egressos dos cursos de graduagéao presencial e a distancia;

e Instituir o Nucleo de Acompanhamento ao Egresso;

e I|dentificar o grau de empregabilidade dos egressos;

e Ampliar a rede de contatos e convénios com empresas, organizagdes e outras

instituicoes;

e Oferecer cursos compativeis com os interesses dos egressos;

e Incluir nas revisdes periddicas dos projetos Pedagogicos dos Cursos de

graduagéo presencial e a distancia as potencialidades e as fragilidades

indicadas nas pesquisas feitas com os egressos.

O Nducleo de Acompanhamento ao Egresso é responsavel pelas agbes de

encaminhamento e de acompanhamento do egresso no mercado de trabalho, assim

como da realizacdo de pesquisas. Sao acdes previstas para o acompanhamento de

egresso.

I.  Aplicagdo de questionario para todos os egressos, no ato de retirada dos

diplomas na Secretaria Académica da IES. Os dados sdo posteriormente

62




CPA

COMISSAO PROPRIA
OF AVALIAGAO UniSecal

compilados (podem ser verificados neste portfdlio), analisados e orientam
diretrizes para os cursos de graduacéao e de pds-graduagéo;

Il. Divulgagcdo das semanas de cursos, cursos de Extensdo e cursos de
Especializagdo como forma de formagao continuada ao egresso;

lll.  Promogédo de eventos de integragdo, em que egressos sao convidados a dar
depoimento sobre sua experiéncia formativa e profissional aos alunos dos
cursos de graduagao presencial e a distancia;

IV. Criagdo de cursos de Pds-Graduacgao lato sensu que visem a satisfacao das
necessidades formativas levantadas continuamente por meio dos canais de
contato;

V. Acompanhamento do egresso como politica permanente de autoavaliagdo e
desenvolvimento institucional;

VI.  Abertura de vagas para Estagio de Aprendizagem Didatica;

VII.  Participagdo de egressos nas campanhas de vestibular da IES;
VIIl.  Atuacado de egressos na docéncia dos cursos de graduagao da IES;

IX.  Atuacao de egressos em setores administrativos da IES;

X. Disponibilizagdo do Portal do Egresso, disponivel no site da IES:
http://www.secal.edu.br/index.php?id=1751

XI.  Disponibilizagdo do Portal da Empregabilidade, disponivel no site da IES:
http://200.195.205.167/empregabilidade/home/index.php?SAIR=1

XIl.  Bolsa auxilio para egressos em novos cursos de graduagao e pos-graduagao.

No site da IES, em junho de 2017, foi criado o Espago do Egresso tendo como
objetivo manter vinculo constante com seus egressos. O Espaco propicia informagdes
sobre beneficios, depoimentos, questionario. Ainda no site, a IES oferece o Portal da
Empregabilidade, no qual o egresso pode disponibilizar o curriculo e obter
informagdes sobre vagas cadastradas e disponiveis

Desse modo, com as acgdes praticadas o Centro Universitario Santa Amélia —
UNISECAL propicia aproximagdes com 0s egressos numa troca constante de
informacgdes sobre as situagées de empregabilidade e da relevancia social, técnica e
profissional dos curriculos aplicados nos cursos de graduagao presencial e a distancia
ofertados pela IES.

Além das agbes descritas, ao retirar o diploma, os egressos respondem ao

um questionario, compilado posteriormente, cuja analise possibilita informacdes sobre
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a vida profissional dos graduados. A Assessoria de Comunicagdo mantém os
egressos informados dos cursos de extensédo e de pods-graduagao ofertados; oferta
bolsa-desconto de 20% para aqueles que cursarem novos cursos de graduagao e
cursos de pos-graduacado. As coordenagdes dos cursos de graduacgdo realizam
reunides com egressos para obter informagdes sobre a inser¢ado profissional e
anunciar cursos de pos-graduacgao lato sensu.

Egressos sdo também chamados para compor as campanhas de vestibular
da IES, relatando casos de sucesso profissional e sobre a importancia da formagao
superior nas suas atuacgoes.

No quadro de colaboradores assim como no quadro docente vagas sao

ocupadas por egressos dos cursos de graduagéo.

3.2 SINTESE EIXO 3

As politicas de ensino e a¢des académico-administrativas previstas no PDI
208-2022, para os cursos de graduagdo, pos-graduacdo, iniciagao cientifica,
extensdo, acompanhamento de egressos, estimulo de difusdo de produgao
académica docente e discente, se materializaram em agdes destinadas a ampliagao
de metodologias para o ensino-aprendizagem, por meio das semanas pedagdgicas e
atendimentos individuais feitos aos professores, capacitacbes relacionadas ao
planejamento de aulas, a revisdo de fluxos documentais, a ampliagdo dos cursos de
pos-graduagao e alteragao na proposta de divulgacdo, com a criagao da Central de
Relacionamento Calouros e Veteranos. No ambito da Iniciagdo cientifica, a IES
mantém procedimentos para a organizagdo de grupos de pesquisa e estudos e
consolidagao das linhas de pesquisa, além da organizagao do EIICS e das semanas
de cada curso de graduagao, espagos para a publicagdo das pesquisas discentes e
docentes. A extensdo e a responsabilidade social sdo espagos proximos nas
atividades desenvolvidas pela comunidade académica, com objetivos de inclusdo
social, estimulo aos posicionamentos de cidadania, de sustentabilidade e respeito as
diversidades. Em relagédo aos egressos, percebe-se a necessidade de reorganizagéo
dos procedimentos, com a ampliagdo de instrumentos indicadores da inser¢cdo do
egresso no mercado de trabalho. A comunicagao institucional € bem avaliada pela

comunidade académica. O atendimento aos discentes provem de setores
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institucionais que amparam aspectos pedagogicos, académicos, pessoais, de
relacionamento e que visam a permanéncia dos alunos no ensino superior. Em
relagdo "a inovagao tecnologica e o desenvolvimento artistico e cultural é possivel
constatar a necessidade de sanar fragilidades e intensificar atividades que estimulem
novos olhares e procedimentos sobre praticas ja aplicadas ou o surgimentos de novas
possibilidades assim como sobre o desenvolvimento artistico e cultural. A¢gdes para
internacionalizagdo devem ser revisitadas com base em parcerias assinadas com IES

do Paraguai e Argentina.

EIXO 4 POLITICAS DE GESTAO

4.1 DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

As politicas de pessoal do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL
sdo orientadas pelo objetivo constante no PDI de promover a qualificagdo do corpo
docente e técnico, com vistas a viabilizar a associagao a qualificacdo académica com

0 compromisso social da instituig&o.

4.1.1 Corpo Docente

As agdes planejadas para a formagao e capacitagdo do corpo docente s&o
complementadas pelo objetivo institucional de oferecer apoio permanente aos
docentes promovendo a melhoria permanente de sua pratica pedagdgica. Desse
modo, as acgdes, neste indicador, abrangem a preocupagdo com a atualizagao
didatico-pedagodgica. Seguindo esta premissa, a CPA verifica as a¢des desenvolvidas
neste sentido no ano de 2018.

4.1.1.1 Programa de Formacgao Continuada

O Programa de Formacgao Continuada SECAL, tem como objetivo as praticas
de atualizagdo didatico-pedagogica do corpo docente e é composta por agdes
compativeis com o planejado para a consolida¢ao do perfil do professor SECAL e das

metodologias de ensino-aprendizagem inovadoras. Integra o Programa de Formacéo
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Continuada, a realizagdo das Semanas Pedagdgicas, organizadas e alocadas no
calendario académico, no inicio dos periodos letivos, planejadas e coordenadas pela
Direcao Académico-pedagogica.

4.1.1.2 Semanas Pedagdgicas
Seguem o cronograma de atividades desenvolvidas nas semanas

pedagogicas de 2018.

SENANA ,
PEDAGOGICA
 2EmaE—

16h - Abertura doSemestre Letivo com a Direio
e 200 - Biblioteca Virual
1°dia  z0m30- oiona Diwigacko devabhos em mitias atermas”
28de janeiro  (Prof, Helton Costa e Prof®, Maria Fernanda Condeiro)
21h - Normas internas do RH para o corpo docente (Midhia de Sowra)

2°(ia  19h-PakstraSestioPodagogica -  fiaa dia
I0dejanero 0 professor eficar” (Prof. Roberto Stelmachi Junior)

18h - Oficina "Inovagdes, Tendéncias e Ecossistemas
3“ d|a no Ambiente Pedagogica” (Puf* Ribia Santi)
Ftejanero  200-Oficina "NAPS"

20030 - Oficina "CPA"

4°e5°dia 190 - Programagae: coordenagan e docentss (per curso)
01002 du fevernive.

O SECAL

Presencga docente nas atividades da Semana Pedagdgica de 2018/1
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Média Presenca por Curso

Seguem o cronograma de atividades desenvolvidas nas semanas

pedagogicas de 2018/2.

SEMANA ,
PEDAGOGICA

18h - Abertura do Semestre Letivo com a Diregdo

19h30 - Palestra "Escalada para o Sucesso" (Administragao,

Ciéncias Contabeis, Jornalismo, Letras, Pedagogia, Gestao de RH, Gestao de Pi)
20h30 - Programacao Coordenagao e docentes (por curso)

20h30 - Oficina “Integracao novos docentes"

18h30 as 22h - Semindrio Enade (Direito)

20 dl 19h - Palestra "Aspectos Neurocientificos e Habitos de Estudo”
24 de julho 20h30 - Programacao Coordenagao e docentes (por curso)

0 1
3 d 'e 18h - Programagéo Coordenagao e docentes (por curso)

25deju

SECALZ>
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A seguir apresenta-se a avaliagdo feita pelos professores em relagdo a

formacéao continuada no decorrer do ano de 2018.

11.11%
50%
O Programa de Forma}géo.ContlirTuada para 33.33%
professores é satisfatério
0%
5.56%
16.67%
50%
Estrutura das Semanas Pedagdgicas 27.78%
0%
5.56%
11.11%
55.56%
Temas discutidos nas Semanas Pedagdgicas 27.78%
0%
5.56%
33.33%
Ha estimulo ao uso de novas metodologias de 50%
ensino-aprendizagem nas atividades de 11.11%
formagdo continuada 0%
5.56%

4.1.1.3 Professor Ingressante

Como parte integrante do Programa Professor Ingressante e em complemento

as atividades desenvolvidas nas Semanas Pedagdgicas foram realizados encontros

com os professores novos, efetivados pela Coordenagao Pedagdgica. As principais

atividades foram:

Orientagbes sobre procedimentos administrativos e pedagdgicos;
Apresentagao da estrutura organizacional da IES;

Apresentacgao e capacitacédo sobre o Portal Web Professor;

Explicitagao das regras para langamento de notas e presencas;

Orientagbes sobre procedimentos administrativos relacionados a Secretaria
Académica;

Apresentagao de normas sobre a elaboracéao e realizacado de provas;
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e Apresentacao de outras atividades previstas em normativas internas.

4.1.1.4 Estimulo a Graduacéao e Pés Graduagao

Também na esfera da capacitagdo do corpo docente, a IES oferece,
prioritariamente aos professores e egressos, o Curso de Pds-graduacao lato sensu
em Métodos e Técnicas de Ensino para o professor Universitario. Neste curso, os
professores recebem uma bolsa desconto no valor das mensalidades, como forma de
estimulo para a atualizagc&do pedagdgica.

Em atendimento ao objetivo institucional de criar condigdes para a educagao
continuada, a IES oferece nos cursos de graduagao ou pos-graduacao, bolsas para o
corpo docente e técnico-administrativo, cujo percentual pode chegar até 50%
(cinquenta por cento) de desconto nas mensalidades. Em 2018, 6 (seis) colaboradores
iniciaram o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, na
modalidade EaD, com bolsa 100%. A promogéo, divulgagao e publicagdo da produgao
cientifica e intelectual do corpo docente da IES, se concretizaram com a realizagao do
Encontro Interinstitucional de Iniciagdo Cientifica SECAL (EIICS), em 2018, também
se constituiu em acéo para a formacao de professores com potencialidade para a
iniciagao cientifica, na qual a IES promoveu espacgo para a comunicac¢ao e publicacao
de artigos docentes isoladamente ou em orientagdo de académicos.

4.1.2 Os Tutores presenciais e a distancia
Os tutores presenciais e on-line dos cursos ofertados na modalidade a
distdncia e nas disciplinas semipresenciais dos cursos presenciais receberam
capacitagdes com base no Plano de Capacitagao Continuada para EaD voltado para
a tutoria, elaborado e estruturado pelo NEAD a partir do segundo semestre de 2016.
Esse Plano, com duragdo de 138 horas, foi dividido em 12 moddulos/encontros e
ofertados em conformidade com o calendario académico da Instituigéo.
No que tange aos treinamentos, oficinas e encontros espagados, visando
auxiliar o tutor para um bom aproveitamento das ferramentas que o Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) apresentam, do Curso e do resultado satisfatério da relagéo

tutor/aluno, a IES busca um acompanhamento mais assiduo a equipe de tutoria,
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presencial e on-line, com o intuito de manté-la a par das atualizagbes que a Educacao

a Distancia exige.

A seguir, tem-se o quadro com cronograma do Plano de Capacitagado

Continuada para EaD a partir de 2016, com destaque para as atividades realizadas

em 2018:
AREA EIXOS TEMATICOS OBIJETIVOS CH DATA
INSTITUCIONAL
ENVOLVIDA
Recursos 1. Estrutura organizacional - Apresentar a estrutura | 8h 11/2016
Humanos/NEaD/N administrativa; organizagao com
APS 2. Beneficios; enfoque na integragdo
3. Direitos e Deveres docente Secal; do tutor com a
4. Equipe multidisciplinar NEaD. Faculdade Secal.
Tecnologia, 1. Recursos Tecnolégicos da Faculdade - Apresentar as 8h 11/2016
infraestrutura, Secal; principais agdes da
Comunicagdo e 2. Indicadores de qualidade; Faculdade Secal em
Planejamento 3. Documentos institucionais; relagdo a servigos e
4. Organograma da EaD da Faculdade metas com enfoque na
Secal. organizagdo.
Pedagdgico - Documentos Pedagodgicos: - Conhecer os principais | 8h 11/2016
1. Discutindo o Projeto Pedagdgico do | documentos
Curso e o Regimento Interno; pedagdgicos que
2. Compreendendo a ementa das | compdem os Cursos da
disciplinas, critério de andlise de | Instituigdo.
atividades, critério de escolha de
disciplinas da matriz do Curso.
NEaD Oficina: Técnicas de estudos para EaD. - Apresentar as diversas | 12h 02/2017
metodologias utilizadas
na execugao dos cursos
em EaD.
NEaD 1. Oficina: orientagGes sobre disciplinas | - Atualizar a equipe de 16h 02/2017
hibridas; professores formadores
2. Oficina: Material didatico para o Ava; | e tutores on-line.
3. Oficina: Pratica Metodologias Ativas/
Aulas invertidas;
4. Oficina: Professor Formador e
Tutoria.
NEaD - Embasamento tedrico da EaD: - Discutir teorias que 12h 07/2017
1. Conceituando a EaD; caracterizam a EaD no
2. A Legislagdo Nacional; Brasil.
regulamentadora da EaD;
3. Personagens da EaD;
4. Comunicagdo na EaD;
5. Evasdo na EaD.
NEaD 1. Oficina: Metodologia ativas — pratica; | - Atualizar a equipe de 6h 07/2017
2. Oficina: Construindo uma sala de aula | professores formadores
virtual. e tutores on-line
NEaD - Potencializando a Adogdo Sagah. - Apresentar sugestées | 20h 07/2018
que podem ser
aplicadas como um guia
na condugdo do
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planejamento e
preparagdo do
Ambiente Virtual de
Aprendizagem.
NEaD - A relagdo tutor/aluno no Ambiente Virtual de | - Discutir préticas 12h 09/2018
Aprendizagem. educacionais
1. Identificando o potencial do aluno; relacionadas a estilos
2. Quem é o aluno EaD? de aprendizagem.
3. Qual o estilo de aprendizagem do
aluno EaD?
4. Analisando os processos de avaliagdo
de aprendizagem.
NEaD - O Ambiente Virtual de Aprendizagem da - Capacitar aequipeno | 12h 09/2018
Faculdade Secal: uso AVA da Faculdade
1. OqueéAVA; Secal.
2. Portal da EaD;
3. Funcionamento do AVA;
4. Papeis e responsabilidades no AVA;
5. Recursos do AVA da Faculdade Secal.
NEaD Aplicagdo de diferentes ferramentas - Capacitar a equipe de | 12h 11/2018
tecnoldgicas: tutoria da Faculdade
1. Quais sdo possiveis trabalhar em Secal na utilizagdo de
Curso EaD; diferentes ferramentas
2. Quais seus objetivos? tecnoldgicas.
3. Quais seus resultados na construgdo
de conhecimento?
NEaD - Processos da EaD da Faculdade; - Capacitar a equipe nos | 12h 11/2018
- Competéncias e atribui¢des da equipe de processos de EaD da
EaD; Faculdade Secal e nas
Fluxos da EaD: rotinas de trabalho.
1. Manuais;
2. Documentos do tutorial;
3. Atividades praticas.
- Informagdes administrativas:
1. Horario de trabalho;
2. Reunibes;
3. Cddigo de ética;
4. Normas de convivéncia no Ambiente
Virtual de Aprendizagem da
Faculdade Secal.
CARGA HORARIA TOTAL DA CAPACITACAO 138h

Em relagdo a avaliacdo feita pelos alunos sobre o acompanhamento das

atividades pelo tutor da disciplina foi avaliado como péssimo por 8.31% dos alunos;
regular, 3.04%; bom, 19.81%; 6timo, 24.12%; excelente, 33.39%. Para 7.59% nao se

aplica, no sentido que nao possuem disciplinas na modalidade EaD.
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Nucleo de Apoio Pedagoégico Secal (NAPS)

O NAPS presta acompanhamento direto aos professores, pois estes podem
se manifestar diretamente a pedagoga do Nucleo, que esta na IES, em sala prépria e
em horario divulgado e conhecido pela comunidade académica. A partir destes
relatos, ocorrem as mediagdes, apoio e orientagdes que almejam atingir um grau de
equilibrio e qualidade entre o corpo docente e discente.

Segundo dados apresentados pelo NAPS, ocorreram 12 intervengdes com
professores do quadro docente da IES. Os acompanhamentos envolveram: orientacao
para o langamento de notas, revisdo de provas, descumprimento de horarios,
reclamacdes sobre aulas desmotivadoras e atritos entre professores/alunos.

Em conjunto com as coordenagbes dos cursos, o NAPS, nas Semanas
Pedagogicas presta orientagdes para a elaboragédo dos planos de ensino e de aula,
estendendo este acompanhamento no decorrer do semestre letivo em conformidade
com agendamentos prévios. Estas orientagcdes sao também prestadas em relagéo as
questdes de avaliagcbes bimestrais, questdes para a avaliagao multidisciplinar e outras
solicitadas pelo docente ou indicadas pelos coordenadores dos cursos ou observadas

nas demais avaliagbes, como resultado da CPA.

4.1.3 Corpo Técnico-Administrativo
Visando otimizar a gestdo administrativo-financeira e de pessoal, buscando a
unidade nos procedimentos administrativos, a formacédo continuada do pessoal
técnico-administrativo contou com as seguintes atividades:
e Projeto Justiga Restaurativa Institucional;
e Treinamento " O caminho da Zona de Conforto para o Sucesso e o Caminho
Inverso";
e Palestra "Dia Mundial do Meio Ambiente";
e Projeto de Treinamento e Capacitagao, tema abordado: Conhecendo a Nossa
Instituicao;
e Projeto de Treinamento e Capacitagao, tema abordado: Estrutura do Ensino
Superior no Brasil;
e Comemoracéao dos Aniversariantes do Més. (O ultimo dia de cada més fazemos

uma festa em comemoragao aos aniversariantes);
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e Treinamento "O Poder da Autorresponsabilidade”;

4.2 DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA IES
A base documental usada pela CPA na descrigdo deste indicador foi

composta por regimento interno, portarias, atas de reunides.

4.2.1 Colegiados

Em 2018, a CPA acompanhou a realizacdo das reunides dos conselhos
superiores previstos no Regimento Interno do Centro Universitario Santa Amélia —
UNISECAL.

O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL possui, em seus conselhos
superiores representantes dos segmentos institucionais, incluindo discentes,
docentes, pessoal técnico-administrativo e representante da sociedade civil.

Os cursos de graduagédo possuem os colegiados de curso, formados por
professores e alunos, cuja atuagdo ocorre de maneira autbnoma em relagdo aos
demais o6rgaos colegiados superiores.

O Nucleo Docente Estruturante € outro colegiado que apoia a coordenagéo
dos cursos de graduagdo. Todos os cursos de graduagéao possuem NDEs, compostos
por professores com perfil compativel com as exigéncias legais.

Todos os érgéos colegiados da IES possuem autonomia de atuagéo, sem
sofrer ingeréncias. As reunides sao registradas em Atas, arquivadas na Coordenagao
de Processos Regulatorios quando se referem aos Conselhos Superiores e nas

coordenacgdes dos cursos quando relativas ao Colegiado e ao NDE.

4.2.2 As Coordenagoes de Cursos de Graduagao
Em 2018, alunos e professores avaliaram as coordenacgdes dos cursos de
graduagéo, conforme segue abaixo:
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Profe Aluno
52.63% 26.91%
o R i - 26.32% 22.24%
0% 14.59%
5.26% 9.07%
52.63% N/A
26.32% N/A
A coordenagao do curso é eficiente 15.79% N/A
0% N/A
5.26% N/A
57.89% 27.34%
15.79% 20.96%
Relaciona-se bem com os discentes 15.79% 25.21%
10.53% 14.02%
0% 12.46%
57.89% 28.19%
26.32% 21.25%
Relaciona-se bem com os docentes 10.53% 27.76%
0% 13.31%
5.26% 9.49%
57.89% N/A
31.58% N/A
Busca ou abre possibilidades para o didlogo 5.26% N/A
5.26% N/A
0% N/A
47.37% 28.19%
3 31.58% 20.54%
E encontrado quanc{o procur‘ado em seu hordrio de 15.79% 31.3%
atendimento divulgado
5.26% 12.32%
0% 7.65%
N/A 29.6%
N/A 21.81%
Para a coordenagdo do curso atribuo o conceito N/A 28.19%
N/A 11.47%
N/A 8.92%
57.89% N/A
26.32% N/A
Atende com profissionalismo, cordialidade e ética 10.53% N/A
0% N/A
5.26% N/A
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Realiza reunides regulares, sistematicas e objetivas

Eficiéncia da coordenagao do curso

Permite e incentiva a opiniao dos professores

4.2.3 As Secretarias das Coordenagoes dos Cursos

47.37% N/A
21.05% N/A
21.05% N/A
5.26% N/A
5.26% N/A
36.84% N/A
36.84% N/A
21.05% N/A
0% N/A
5.26% N/A
52.63% N/A
31.58% N/A
10.53% N/A
0% N/A
5.26% N/A

As secretarias das coordenacdes atendem alunos e professores, com

atividades relacionadas as duvidas, impress&o de materiais, agendamentos.

Atende com profissionalismo e ética

As orientagdes sobre as duvidas apresentadas por
vocé podem ser avaliadas como

Atende com cordialidade

Confiabilidade e seguranga na transmissao de
informacgdGes

Professores Alunos
72.22% 28.62%
16.67% 29.74%

5.56% 31.83%
0% 6.27%
5.56% 3.54%
N/A 28.3%
N/A 27.81%
N/A 30.71%
N/A 9.65%
N/A 3.54%
72.22% N/A
22.22% N/A
0% N/A
0% N/A
5.56% N/A
72.22% 28.78%
16.67% 27.49%
5.56% 31.35%
0% 8.52%
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5.56% 3.86%
72.22% 27.33%
22.22% 24.76%
Presteza no atendimento (agilidade e aten¢ao) 0% 31.99%
0% 10.45%
5.56% 5.47%
66.67% N/A
27.78% N/A
Apresenta solugées dcfs problemas no prazo 0% N/A
combinado
0% N/A
5.56% N/A

4.2.4 Registro Académico

Em relagdo ao sistema de registro académico, registra-se que o sistema que
gerencia todos os processos institucionais € o PRIME, implantado em 2014, com o
objetivo de otimizar e manter interligadas as informagdes das diversas areas da IES,
como académica, financeira, recursos humanos, contabilidade, faturamento, entre
outras. Este mesmo sistema atende o registro académico. No ato da matricula, o aluno
recebe um numero de identificagdo, o Registro Académico (RA), que o acompanha
até o final do curso e o identifica para qualquer ato administrativo e pedagdgico.

O Registro Académico permite o acesso ao Web Aluno, espaco virtual no qual
o aluno tem acesso as notas, ao controle de presenca, a matriz curricular de seu
cursos e ao quadro docente, ao horario, ao calendario académico, aos boletos das
mensalidades e abertura de alguns protocolos, como declaragdo de matricula, 22 via
de carteirinha, etc. Neste espaco, também, encontra-se disponivel o questionario da
Comisséao Propria de Avaliagao (CPA), em periodos pré-determinados e o formulario
para atualizacdo cadastral. O acompanhamento da somatdria das Atividades
Complementares ocorre pelo Web Aluno, a partir da postagem dos relatorios pelas
coordenagdes dos cursos, agilizando e facilitando a verificagdo das atividades
realizadas. A solicitacdo de processos como cancelamento e trancamento de
matricula, transferéncia, de documentagéo escolar, segunda chamada e revisdo de
prova é realizada presencialmente na Secretaria Académica, dando inicio ao protocolo

gue sera encaminhado para o setor responsavel.
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4.3 DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

O Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL, sendo Instituicdo de Ensino
Superior Privada, particular em sentido estrito, mantida pela Sociedade Educacional
e Cultural Amélia Ltda. — SECAL, pessoa juridica de direito privado, com fins lucrativos
conta para o desenvolvimento de sua sustentabilidade com recursos provenientes das
mensalidades provenientes dos cursos de graduagdo, pds-graduagao e extensao,
taxas e financiamentos estudantis. Também as ag¢des governamentais de ampliagao
do Ensino Superior sdo contabilizadas, como Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES), o Programa Universidade para Todos (PROUNI) que possibilita isencéo de
impostos. As propostas de desenvolvimento da IES perpassam a manutengao e
melhoria das atividades existentes e a ampliacao na oferta de cursos e os aspectos
financeiros e orcamentarios sao delineados para a adequagao as atuais diretrizes.
Desse modo, a proposta de desenvolvimento contempla a expanséao e reestruturacao
do ensino de graduagao presencial e em EAD, com o credenciamento da IES para a
oferta de cursos em EAD, a ampliagdo dos cursos e da qualidade da pds-graduagéo
lato sensu assim como o fortalecimento da infraestrutura e consolidacéo da iniciagcéao
cientifica e intensificagdo na qualidade das atividades de extensdo e de
responsabilidade social. Os programas de extensdo seguem a politica da
autossustentabilidade, pois se mantém com base nos recursos resultantes das
atividades a partir de planejamento anterior. As receitas obtidas atendem ao
pagamento das despesas fixas praticadas pela IES e as politicas voltadas para a
expansao e/ou conservagao do espacgo fisico, aquisicdo e manutencdo de
equipamentos e acervo bibliografico. Em 2018, a IES prosseguiu com as ag¢des de
ampliagao de cursos, ofertando vestibular para cursos da area da saude, engenharias
e tecnologia, presencial e EaD, sob autonomia do Centro Universitario; de implantagéo
da Escola Técnica e de cursos técnicos, de investimento na infraestrutura, de
ampliagao do acervo da biblioteca fisica e virtual, de material didatico para os cursos
ofertados na EaD e aplicagédo de recursos no desenvolvimento de novas tecnologias
para abrigar disciplinas em EAD, preparando-se para a ampliagao da oferta de cursos
em EAD, apés o credenciamento definitivo da IES.
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4.4 SINTESE DO EIXO 4

A capacitacdo do corpo docente, técnico-administrativo e tutores se efetiva
nas semanas pedagogicas e na possibilidade oferecida pela IES para que
professores, colaboradores e tutores fagam cursos de graduagéo e de pos-graduagao
com oferta de bolsas, visando estimular a formagdo. Os processos de gestao
institucional se estruturam na autonomia e representatividade dos colegiados com
participagdo de professores, alunos, gestores, técnicos e membro representante da
sociedade civil e de tutores, com sistematizacdo e divulgagcdo das decisbes em
formato de atas, portarias ou resolugdes. A apropriacdo das decisbes e dos
documentos deve ser reavaliada e criados procedimentos para a melhoria da
assimilacao e aplicabilidade das decisées. O material didatico ofertado nos cursos da
modalidade EaD foi adquirido de uma empresa especializada — Grupo Sagah -, com
qualidade garantida e reconhecida nacionalmente.

EIXO 5 INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1 ASPECTOS GERAIS

A garantia da infraestrutura fisica para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo é orientada pelos objetivos institucionais de
garantir a adequacdo dos espagos fisicos, oportunizando melhoria no ambiente
académico e ampliar e modernizar as instalacdes fisicas da IES, com vistas a atender
a expansao dos cursos oferecendo as condi¢cdes necessarias ao conforto, bem estar
da comunidade académica.

O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL possui trés Unidades:
Campus Sede; Unidade Il e Unidade Ill. No Campus Sede encontram-se alocados os
cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Letras, Tecnologia em Gestdo de
Producdo Industrial, Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e Técnico em
Logistica, além dos principais setores administrativos. A Unidade |l comporta os
cursos de Pedagogia e Jornalismo e seus correspondentes laboratorios. Na Unidade
Il estd alocado o curso de Direito e o Nucleo de Pratica Juridica (NPJ). Em termos
gerais, com base na observagdo e acompanhamento das atividades do Setor de

Patrimonio, a CPA relata que:
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Nas trés Unidades, as dimensdes das salas de aulas sdo compativeis com a
quantidade de académicos matriculados e possuem caracteristicas como
ventilagéo, iluminagéo e acustica.

A limpeza nos espagos das trés Unidades é diaria e realizada por um grupo de
zeladoras que se revezam nos trés periodos do dia para manter espacos de
uso intenso, sempre limpos, como banheiros, corredores, escadarias e salas
de aulas;

A |IES possui instalacbes adequadas, em numero suficiente, para os setores
administrativos, com computadores e internet, méveis com funcionalidade
compativeis com as atividades realizadas;

A Unidade Il possui auditorio para realizagcao de palestras e encontros;

Em cada uma das Unidades ha uma sala para os professores, com mesa,
computadores acessados a internet, ambiente wireless, com luminosidade e
espacgo adequado para acomodar os docentes;

Em cada Unidade estao disponiveis salas para estudo e para atendimento aos
alunos, com mesas e ambiente wireless;

O Campus Sede abriga as instalagdes para a CPA, numa sala com espaco
necessario para as atividades e guarda da documentagdo, com computador,
impressora, telefone, acesso a internet.

Os professores em regime de Tempo Integral possuem salas para a realizagéo
de suas atividades. As salas se localizam nas Unidades nas quais atuais os
professores em regime de T,

A acessibilidade arquitetbnica € uma preocupacao do Centro Universitario
Santa Amélia — UNISECAL, que possui piso tatili nas Unidades; placas
indicativas em braille, prioridade nos elevadores para deficientes fisicos, idosos
e gestantes, rampas de acesso, adaptagédo nos banheiros.

Em 2018, ocorreram manutencdes e supervisdes de rotina nas trés unidades.
Os quadros-negros foram revisados e repintados.

Os banheiros foram reformados;

Instalou-se o banheiro familiar, com trocador, no 1° andar do Campus sede;
Foram criadas salas para tutoria presencial e EaD, com mdveis adequados,

computadores e impressoras.
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e Instalagdo da maquina de cartdo de débito automatico na cantina;

e Revisao no valor dos alimentos da cantina no inicio do semestre;

e Manutencéao frequente do piso tatil;

e Pintura dos quadros-negros da Unidade Ill e programagéo para pintura dos

quadros-negros na Unidade ll;

¢ Instalagdo do Centro de Servigos Compartilhados (CSC);

e Mapeamento da intensidade do sinal do wi-fi em todas as salas-de-aula nas

trés Unidades e previsao de instalacdo de pontos de acesso;

¢ Redimensionamento do wi-fi entre as trés Unidades para melhoria dos sinais;

e Reestruturagdo das atividades entre Atendimento e Secretaria Académica

visando a reducio no tempo de atendimento da solicitagao feita pelos alunos,

professores, egressos e publico externo;

by

Em relagdo a infraestrutura — aspectos gerais, os dados obtidos na

autoavaliacdo 2018 se apresentam da seguinte forma:

2018

PROFE

ALUNOS

INFRAESTRUTURA - ASPECTOS GERAIS

O campus ou Unidade onde funciona o curso oferece condigGes
adequadas de acesso e seguranca

Os servigos de limpeza no campus ou Unidade sdo adequados

O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica,
luminosidade e ventilagao

A manutengdo e conservagdo das instalagdes fisicas sdo
satisfatdrias

27.78%

27.9%

9 50%

29.46%

16.67%

30.88%

0%

8.92%

5.56%

2.83%

38.89%

37.11%

44.44%

29.18%

11.11%

24.65%

0%

6.8%

5.56%

2.27%

5.56%

18.98%

16.67%

19.55%

50%

30.03%

22.22%

20.54%

5.56%

10.91%

22.22%

20.11%

44.44%

24.93%

16.67%

31.87%

11.11%

16.15%
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5.56% | 6.94%

0% 10.2%
27.78% | 9.63%
33.33% | 15.44%
22.22% | 24.93%
16.67% | 39.8%

As condigOes da internet sdo adequadas

38.89% | 28.75%
38.89% | 27.62%
.56% 29.6%
11.11% | 10.62%
.56% 3.4%

O acesso e utilizagdo do Web Aluno on line sdo satisfatérios

38.89% | 25.92%
38.89% | 23.94%
16.67% | 32.58%
0% 12.18%
5.56% 5.38%
22.22% N/A
38.89% N/A
27.78% N/A
5.56% N/A
5.56% N/A

As instalagGes sdo adequadas aos portadores de necessidades
especiais

As instalagOes da sala-de-professores sdo satisfatérias

Em relacdo a lanchonete, os alunos assim se manifestaram:

O atendimento foi considerado péssimo, 1.31%; regular, 6.56%; bom, 28.57%;
otimo, 28.13%; excelente, 35.42%. A qualidade dos alimentos foi avaliada como
péssimo, 3.64%; regular, 12.68%; bom, 31.78%; 6timo, 25.36%; excelente, 26.53%.
Sobre a variedade dos alimentos, os alunos responderam: péssimo, 6.71%; regular,
17.49%; bom, 33.38%; 6timo, 20.41%; excelente, 22.01%. As instalagées foram
atribuidos os conceitos péssimo, 4.96%; regular, 13.99%; bom, 32.8%; 6timo, 24.93%;
excelente, (23.32%). O preco praticado foi considerado péssimo, 11.22%; regular,
26.68%; bom, 34.26%; 6timo, 12.54%; excelente, 15.31%.

Em relagéo a lanchonete, o predominio do conceito regular para o “preco dos
alimentos” nas respostas dos alunos ja foi investigada e observou-se que a IES pratica
menor preco em relagdo as ofertas que existem em estabelecimentos em torno da
IES, porém a insatisfacdo permanece.

Em relacdo aos banheiros, os alunos e professores avaliaram que:
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INFRAESTRUTURA - BANHEIROS Professores Alunos
11.11% 19.76%
55.56% 23.92%
Instalagdes 22.22% 33.14%
11.11% 17.09%
0% 6.09%
0% N/A
0% N/A
Limpeza 27.78% N/A
44.44% N/A
27.78% N/A

5.2 BIBLIOTECA

A Biblioteca Central Eunice Campos de Andrade Aguiar do Centro
Universitario Santa Amélia - UNISECAL esta localizada no Campus Sede da IES, na
Rua Bardo do Cerro Azul, 827, Centro, Ponta Grossa, Parana. Aberta para a
comunidade académica e para a comunidade externa, o acervo é de livre acesso e
consulta e o empréstimo de materiais depende de Registro Académico (RA). O publico
externo pode consultar, ler e estudar no ambiente disponibilizado da biblioteca.

Para atender os usuarios a biblioteca possui mesas para estudos individuais
ou em grupo e ambiente wi-fi. Cabines para estudo encontram-se disponiveis e
garantem maior privacidade para leituras e estudos. 14 (catorze) terminais de consulta
ao acervo ficam disponiveis. Os computadores, interligados a internet sdo usados
também para digitagdo de trabalhos académicos e/ou pesquisas na Internet, como
Portal de Periodicos CAPES, Scielo, Dominio Publico, entre outras.

O acervo é constituido por livros, periddicos, obras de referéncia, dicionarios,
enciclopédias e TCCs. Conta ainda com assinatura corrente dos seguintes jornais:
Jornal da Manha, Diario da Manha, Gazeta do Povo. Em 2018, o acervo possuia
23.152 titulos com aproximadamente 30 mil exemplares. Neste mesmo ano a IES
contratou a Biblioteca Virtual Pearson com acesso ilimitado para todos os alunos dos

cursos de graduagao e de pos-graduacgao.
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A Consulta ao acervo da Biblioteca Central é feita através pelo software
Personal Home Library (PHL) Elysio que também gerencia o controle de empréstimos
da biblioteca. A busca pode se dar por autor, titulo ou assunto. Apos pesquisar o
documento desejado, o usuario anota o “numero de chamada” e solicita no balcédo de
Atendimento ou se dirigir ao acervo de livre acesso e com auxilio do funcionario,
processar o empréstimo do documento. A consulta, renovagao e reserva, também
pode ser feita também na PHL Biblioteca 24h, sistema on-line, através do site
http://secal.phlnet.com.br/cgi-
bin/wxis.exe?lsisScript=phl83.xis&cipar=phl83.cip&lang=por

O horario de funcionamento da Biblioteca é organizado para contemplar um
nivel satisfatério de funcionalidade no atendimento:

e De segunda a sexta-feira: das 9h as 12h e das 13h10min as 22h.

e Aos sabados: das 9h as 13h.

A equipe de funcionarios € formada por bibliotecario, dois auxiliares e um
estagiario. Os colaboradores sao distribuidos em turnos preestabelecidos, e em
quantidade proporcional ao numero de usuarios para atender com qualidade a
demanda do publico frequentador.

Os principais servigos oferecidos pela Biblioteca sao:

e Empréstimos; Reservas; Renovagdes de empréstimo; Levantamento
bibliografico; Orientacdo em pesquisas bibliograficas; Orientacdo em fontes de
informac&o especializadas; Orientacdo sobre as normas da Associagao
Brasileira de Norma Técnicas (ABNT); Apoio na elaboragdo de trabalhos
académicos;

e Em 2018, 1824 académicos utilizaram o sistema on-line da biblioteca e 12.006
livros e outros materiais forma retirados em empréstimo.

O acesso a biblioteca se da por escada ou pelo elevador. Rampas, corrimoes,
piso indicativo complementam a acessibilidade junto com programas instalados nos
computadores auxiliam usuarios com baixa visao ou nenhuma visdo na leitura e no

acesso a internet.

Em relacéo a biblioteca do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL,

os alunos assim participaram da autoavaliacéo.
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Sobre a frequéncia a biblioteca 18.03% dos alunos consideraram péssimo;
regular, 29.37%; bom, 30.33%; 6timo, 12.02% e excelente, 10.25%.

Os espagos para estudo em grupo e/ou individual foram avaliados como
péssimo por 1.63% dos alunos; regular, 6.08%; bom, 32.94%; o6timo, 26.26%;
excelente, 33.09%.

A qualidade do atendimento da biblioteca foi considerada péssima por 2.37%
dos alunos; regular, 5.34%; bom, 32.94%; 6timo, 27.89%; excelente, 31.45%.

A agilidade de empréstimo foi avaliada como péssima por 0.59%; regular,
4.75%:; boa, 31.01%; 6timo, 29.67%; excelente, 33.98%.

A facilidade de acesso ao acervo foi considerada péssima por 2.37%; regular,
6.53%; bom, 29.53%:; 6timo, 28.64%; excelente, 32.94%.

O horario de funcionamento foi avaliado como péssimo por 0.74%; regular,
3.86%; bom, 31.6%; 6timo, 29.23%; excelente, 34.57%.

A atualizacdo do acervo foi avaliada como péssima por 2.23% dos alunos;
regular, 9.2%; bom, 34.42%; 6timo, 25.52%; excelente, 28.64%.

A frequéncia na Biblioteca Virtual Pearson foi avaliada como péssima por
18.25% dos alunos; regular, 31.01%; boa, 17.95%; excelente, 10.68%; 6timo, 22.11%,;
excelente, 10.68%.

Os numeros relativos a biblioteca indicam uma baixa frequéncia a biblioteca e
decorrente necessidade de se estimular a leitura nos cursos de graduagéo. Este ponto
coincide com os dados relativos a leitura e escrita dos alunos resultantes da avaliagcao
dos docentes. O espaco fisico da biblioteca e o atendimento € considerada num nivel

adequado de qualidade.

5.3 RECURSOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO
Em relagdo aos recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao, o
departamento de Tecnologia da Informagéo informou a CPA sobre:
e Sistema Prime
Sistema utilizado pelo pessoal técnico-administrativo para o controle geral de
processos da IES e pelo corpo docente para o controle de notas e faltas dos
académicos. Oferece a possibilidade dos professores lancarem faltas e notas

de computadores. Os alunos podem verificar notas e faltas pela interface
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online. Permite a comunicacdo direta entre o corpo administrativo e os

docentes, onde recursos (como protocolos ou arquivos) sao compartilhados de

maneira segura e garantindo que exista uma comunicagao transparente e

fluente entre administrativo e docente. Em 2015, o sistema foi atualizado

conforme as necessidades e solicitagdes dos usuarios e por uma equipe de
especialistas técnicos capacitados e habilitados para viabilizar, projetar,
desenvolver e implantar novas tecnologias. O sistema possibilita acompanhar

o desempenho de alunos e professores totalmente via web, interatividade entre

alunos, professores e gestores, rastreador de evaséo, gestao financeira, gestao

integrada das coordenacgdes de curso e demais departamentos, controle e

auditoria, mobilidade académica, acompanhamento de redugdo de

inadimpléncia, suporte aos requisitos do MEC.
e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O ambiente virtual de aprendizagem é uma plataforma vinculada ao sistema

Moodle. O AVA possui total integragdo com o sistema Prime, tornando possivel

que todos os docentes tenham as turmas presenciais disponiveis como uma

sala virtual na plataforma. Desta maneira €& possivel que os professores
trabalhem com uma sala virtual, disponibilizando material didatico e recursos

para as turmas. Com a utilizagdo do AVA é possivel o envio de e-mails e

mensagens para a turma de uma forma segura e garantindo a

confidencialidade das mensagens.

e O sistema PHL (biblioteca)

O sistema de biblioteca esta totalmente informatizado. O sistema PHL permite

ao aluno consultar o acervo da biblioteca de sua residéncia, local de trabalho,

e também ter acesso as Bases de Dados da Biblioteca.

A fim de modernizar o acesso a informacéo e a comunicacao, a IES oferece ao
aluno e professores acesso a estrutura Wi-Fi. Através de um login e senha os usuarios
podem conectar-se a rede disponivel em todos os ambientes da IES.

O Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL conta com 2 (dois) links de
fibra 6ptica equipados com roteadores de alta performance garantindo a estabilidade
tanto do website e sistemas, quanto a estabilidade dos acessos dos alunos a rede
externa. Os computadores disponiveis aos académicos tém como configuragéo

minima processadores Dual Core com no minimo 2gb de memoria. A segurancga de
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informacéo é feita com 8 (oito) servidores virtuaris. Os backups de dados também séo
feitos de maneira redundante em multiplas localizag¢es.

A IES conta com diversas possibilidades para comunicagédo com seu publico
interno e externo: o marketing digital, a internet a telefonia celular e outros meios
digitais sao utilizados para divulgar eventos, informar acontecimentos especificos de

interesse da comunidade académica.

5.4 LABORATORIOS
O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL conta com 2 (dois)
laboratdrios de informatica, equipados com computadores e acesso a internet, ambos

com acessibilidade garantida por elevadores.

CURSO DE PEDAGOGIA
a) BRINQUEDOTECA
O espaco da Brinquedoteca tem como fungdo ser um importante laboratorio
de pratica docente para os estudantes em formagdo do Curso de Pedagogia. A
utilizacdo desse ambiente pedagdgico objetiva:

e Colaborar na formacado docente dos estudantes do curso dando-lhes a
oportunidade de perceberem o ludico como principio didatico-pedagdgico, bem
como aspecto necessario ao desenvolvimento infantil;

e Confeccionar materiais pedagogicos (jogos, brinquedos, entre outros) que
possam ser posteriormente utilizados na pratica pedagdgica;

e Promover atividades ludicas e educativas, tanto no viés da recreacédo e do
lazer, quanto no viés da aprendizagem associada ao curriculo formativo, para
criangas das comunidades interna e externa.

Em 2018, varias a¢des foram desencadeadas na Brinquedoteca, com visitas
de turmas das escolas municipais numa troca de experiéncias entre académicos,

alunos, e professores da rede municipal.

b) LABORATORIO DE ENSINO E APRENDIZAGE (LAENA)
O LAENA ¢é outro laboratério especializado e de suma importancia para o

curso de Pedagogia. Este laboratorio tem como publico-alvo criangas e estudantes da
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comunidade e instituigdes da regido dos Campos Gerais, bem como da comunidade
interna, conforme demanda institucional e social.

Para atendimento ao publico, os laboratérios contam com normas,
procedimentos, infraestrutura, mobiliarios e materiais devidamente institucionalizados
para prover a seguranga necessaria para o sucesso desenvolvimento das atividades.

Os laboratorios permanecem coordenados pela professora Juliana Sauerbier,
professora responsavel pelos espagos, membro do Colegiado do curso, brinquedista
formada pela Associacédo Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos (ABRINQ). As
praticas efetivadas nos laboratérios se articulam com orientagdes e propostas da
Coordenacéo do Curso e demais docentes, servindo também de espacgo para projetos

extensionistas correlatas as disciplinas do curso.

CURSO DE JORNALISMO

e No laboratério de Redagédo: 13 (treze) computadores, perfazendo um total de
30 (trinta) maquinas.

e No laboratorio de Fotografia: 2 (dois) computadores para que os alunos
pudessem editar e descarregar seus materiais fotograficos.

e Laboratério de TV, para 30 alunos: com estudio e espacgo para edigdo. Neste
laboratorio estao disponiveis 13 (treze) computadores preparados para edi¢gao
de textos ou imagens.

e O laboratorio de Radio: 20 (vinte) alunos e recebeu 7 (sete) computadores.

Isolamento acustico do estudio e troca de cabos.

CURSO DE DIREITO

O laboratdrio do curso de Direito, Nucleo de Pratica Juridica (NPJ), instalado
no mesmo prédio onde funciona o curso, possui dimensdes adequadas para atender
0 publico externo e interno e € equipado com computadores, impressoras para a plena
realizacdo das atividades desenvolvida por professores e pessoal técnico-

administrativo.
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5.5 SOBRE ALGUNS REQUISITOS LEGAIS NAO INDICADOS ANTERIORMENTE

5.5.1 Manutengao e Guarda do Acervo Académico, conforme o disposto na
Portaria N° 1.224, de 18 de dezembro de 2013.

O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL aplica as trés
temporalidades previstas na area da arquivistica, tendo arquivos correntes,
intermediarios e permanentes. Para a guarda do acervo a IES observa as orientagdes
previstas na Portaria n° 1.224/2013 e desde o final de 2014, o senhor Carlos Afonso
da Silva, esta designado como responsavel pelo arquivo.

5.5.2 Condigoes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, conforme o disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004,
da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos, N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N°
7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

O Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL, nas trés Unidades, destina
os elevadores prioritamente aos portadores de necessidades especiais, idosos e
gestantes, destacando esta orientagédo para os académicos e colaboradores tanto em
sinais visuais quanto em reunides e divulga¢cdes em murais da IES.

No Campus Sede, alocada num prédio de seis andares, o elevador esta
disponivel de maneira prioritaria aos portadores de necessidades especiais, com 0
objetivo de facilitar a mobilidade deste publico. Na Unidade Il, o uso do elevador segue
a mesma orientagdo, possibilitando também o livre e autbnhomo acesso as suas
instalagdes. Na Unidade lll, de igual maneira, o elevador fica disponivel para as
pessoas portadoras de algum tipo de deficiéncia que tenha dificuldade de circulagao
pelas escadas do prédio.

O uso prioritario dos elevadores se soma as rampas de acesso construidas
nas Unidades e a colocagao de piso tatil para possibilitar o livre acesso aos portadores
de deficiéncias visuais.

Ainda visando suprir qualquer eventual insuficiéncia em termos de
acessibilidade, a IES readequou os espacos, tomando medidas complementares as
anteriores, aptas a aprimorar a acessibilidade. Nas trés Unidades foram construidas
rampas para ampliar a acessibilidade arquitetdnica, contribuindo com a tendéncia da

IES em receber alunos portadores de necessidades especiais nos seus cursos de
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graduacdo. Também nas trés Unidades, os banheiros receberam reformas no sentido
da implantagdo de banheiro especialmente adaptado para portadores de
necessidades especiais, com espacgos apropriados e barras de apoio.

A colocacgao de piso tatil na entrada e corredores foi outra medida adotada
pela IES e contou com a participagdo da Associagéo de Pais e amigos dos Deficientes
Visuais (APADEVI), de Ponta Grossa, Parana. Os dirigentes da APADEVI sugeriram,
testaram e aprovaram a colocagao do piso tatil nas instalagdes da IES, conforme
Parecer Técnico de Constatacdo de Segurangca em Acessibilidade. Sinalizagdo das
rotas, elevadores e banheiros em braile, simbolo internacional de acessibilidade
também foram colocadas pela IES, em orientacdo as necessidades especiais e
aprovados no supracitado Parecer Técnico.

5.5.3 Protecado dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista,
conforme o disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

A IES néo possui aluno com transtorno espectro autista, mas encontra-se
disponivel para receber pessoas autistas, colocando em pratica agdes ja existentes

no atendimento as pessoas com deficiéncia visual.

5.5.4 Comissdao Local de Acompanhamento e Controle Social (COLAPS),
conforme o disposto na Portaria N° 1.132, de 2 de dezembro de 2009.
Campus |

Representante discente - Elias Santos Borges

Suplente - Jonas Prechesniuk

Representante Docente - Rubia Carla Santi

Docente Suplente - Adriana Mello

Campus Il

Representante discente - Dayana Maria Lisboa

Suplente - Amanda Micheli Fidelis

Representante Docente - Patricia Lucia Vosgrau de Freitas

Docente suplente - Rubia Carla Santi

Campus lll

Daiane Cristina Alves de Lima
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Suplente - Bruna Vigorito Gomes

Representante Docente - Adriana Mello

Docente Suplente - Rubia Carla Santi

Representante da IES

Isaura Cristina de Andrade Aguiar

Represente da IES suplente - Mariele Cassia Moreira
Representante da Sociedade Civil - Maria Leucelia Cassiano.

4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8
e A avaliacdo institucional interna, coordenada pela Comissdo Proépria de
Avaliacdo (CPA) estd em constante processo de concretizagdo, como
elementos vivo, instituinte e instituido pela vivéncia académica. A CPA para

2019 ampliara a autoavaliagédo para setores hoje ndo contemplados.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1 — A MISSAO E O PDI
e Os resultados do questionario 2018, em relacdo ao conhecimento dos
documentos institucionais demonstram que alunos e professores conhecem e
tem acesso aos mesmos.
DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES
e A efetivacado da responsabilidade social da IES € comprovada no numero de
atividades extensionistas de cunho social. Este € um dos pontos fortes do
Centro Universitario Santa Amélia - UNISECAL, expresso tanto nos
documentos institucionais, quanto nas agdes concretas e na postura diaria das
diretoras. A preocupagao com a responsabilidade social e com o exercicio da
cidadania é resultado da missao institucional em transformar pessoas, fato
defendido por todos os membros da comunidade académica, conforme
comprovam os resultados do questionario 2018.
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Os temas transversais sado contemplados em todos o0s cursos e sao
preocupacgao constante expressa nas reunides com professores, com alunos,
com pessoal técnico-administrativo. Aléem de constituirem disciplinas também
estao difundidos em conteudos de outras disciplinas e, ainda, sdo tematicas
para eventos institucionais que envolvem a comunidade interna e a

comunidade externa da IES.

EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

O acompanhamento das revisdes dos PPC, realizadas pelo NDE dos cursos,
das revisdes dos planos de ensino, da verificacdo dos ementarios e da
bibliografia indica a execugdo de metas planejadas em relagdo a constante
melhoria do ensino;

As mudancgas nas matrizes dos cursos de graduagédo com alteragc&o para 66h/a
e ampliagdo do calendario académico assim como os estudos para a inclusao
de 10% da carga horaria total em extensdo nas matrizes dos cursos de
graduacdo demonstram a flexibilidade e a tendéncia institucional em buscar o
aprimoramento da qualidade ofertada aos alunos.

A prova multidisciplinar possui o objetivo de diagnosticar as fragilidades e
potencialidades dos alunos em relagdo aos conteudos ja abordados nos
cursos. Permanece a necessidade de revisao.

A EAD oferecida é avaliada positivamente pelos alunos nas questdes objetivas.
Também em 2018, nas questdes abertas, foi possivel identificar a demora no
contato entre tutor e aluno e no langamento das notas. Requer maior
comunicagao entre as propostas dos cursos presenciais e o aparato técnico da
EaD.

A realizacdo do EIICS 2018 indica o fortalecimento da IES em prol da iniciacéo
cientifica dos alunos com o envolvimento dos professores e comunidade
externa, constituindo-se em espaco para a divulgagéo da produgdo académica
da IES. Alunos e professores reconhecem a existéncia de projetos de iniciagéo
cientifica, mas ha indicacdo de que metade do corpo docente ainda nido se

envolveu diretamente com a iniciagéo cientifica.

91



CPA

COMISSAO PROPRIA
OF AVALIAGAO UniSecal

As atividades extensionistas envolvem cursos, projetos e eventos, voltados
para a formagao dos alunos no @mbito do ensino e da iniciagéo cientifica quanto
para o exercicio da responsabilidade social da comunidade académica.
DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A comunicagdo interna, apesar de avaliada positivamente nas questdes
objetivas, recebe sugestbes de melhoria nas respostas abertas dadas pelos
alunos em relagdo a avisos de urgéncia, a informacédo sobre atividades

extensionistas, a demora nas respostas das solicitacdes feitas a ouvidoria.

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

As politicas de atendimento aos discentes sao contempladas nas modalidades
de agdes desenvolvidas pela IES.

O NAPS é importante érgéo de apoio ao estudante, que ocorre por meio das
atividades realizadas na Semana do Calouro, do atendimento individualizado
ou em grupo de alunos, da intervengao diante de conflitos, do aconselhamento
e acompanhamento de atividades didatico-pedagdgicas.

O Centro Universitario Santa Ameélia — UNISECAL possui forte sistema de
bolsas de incentivo a permanéncia dos alunos, possui convénio e parcerias
com o6rgdos governamentais e privados para concessdao de bolsas e
financiamentos. Também dispde de sdlido sistema de descontos vinculados as

parcerias do comércio e da industria local e regional.

EIXO 4 POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

O programa de formagao continuada para o corpo docente contempla objetivos
institucionais e é orientada pelas necessidades contextuais e apresentadas
pelos professores. A organizagdo do programa contempla as semanas
pedagogicas, os encontros no decorrer do semestre, a oferta de pés-graduagéao
especifica sobre a metodologia no ensino superior.

O NAPS é o6rgao que presta atendimento aos professores em questdes
pedagodgicas, em questdes que envolvem conflitos, em orientagbes sobre
planos de aulas, langamentos de notas e entrega de relatorios.
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e O programa de formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo é
elaborado a partir de tematicas que contribuam para o crescimento profissional
e aprimoramento das técnicas vinculadas a cada atividade.
DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA IES
e O Regimento Interno da IES revisado e aprovado em 2018 atualizou setores
institucionais e composi¢ao dos 6rgaos colegiados de maneira equanime entre
os setores que compdéem a IES, indicando a preocupacao institucional em
efetivar a gestdo participativa e atender ao credenciamento da IES para a
modalidade EaD.
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
e O Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL demonstra adequada
aplicagcdo de seus recursos nas necessidades da IES, na medida de suas
receitas e despesas. Para tanto estd em andamento o projeto de revisao e
ajuste de valores e atividades desenvolvidas pelos professores fora da sala-de-
aula. A medida objetiva o estudo do corpo docente em busca de professores
que tenham perfil para com ampliagdo de suas cargas horarias em aulas e
atividades de extenséo e iniciagao cientifica, consolidando os professores em

regime Tl e TP e fidelizando o docente no quadro institucional.

EIXO 5 INFRAESTRUTURA FiSICA
¢ Medidas para a preservacao dos espacos foram realizadas em 2018. Também
foram criados o0s espacos para as tutorias presenciais e on-line
complementando a adequacao institucional para o recebimentos dos cursos na
modalidade EaD.

5 AGOES COM BASE NA ANALISE
3.5.2 Agoes planejadas para 2018 e analise da execugao
e Discussdo da nova legislagdo e dos novos instrumentos de avaliagéo
publicados pelo MEC em dezembro de 2017,
Cumprida
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e Encontros de Formacdo CPA para sensibilizacdo da comunidade académica
sobre importancia da autoavaliagdo, com envolvimento dos NDEs; professores,
setores, administrativos; representantes de turmas e alunos;

Cumprida

e Acompanhar a operacionalizagdo dos projetos institucionais e dos cursos de
graduagéao e pos-graduagao;
Cumprida

e Reorganizagéo dos instrumentos de coleta de dados da CPA em sintonia com
as mudancas na legislacéo educacional;
A finalizar em 2019

e Aplicagdo da autoavaliagdo aos cursos de pds-graduacéo /ato sensu e aos
egressos;

A finalizar em 2019

e Ampliacdo e intensificagdo da divulgacao dos resultados da autoavaliagéo - a)
Boletins informativos postados no web professor e web aluno; b) Reunides com
representantes de turmas; c) Entrega dos resultados individuais das avaliagdes
do desempenho docente pelas coordenacgdes de cursos; d) Apresentagédo dos
resultados nas reunides de coordenagdes e dos conselhos superiores; e)
Apresentagdo dos resultados em reunibes com o pessoal técnico-
administrativo.

A finalizar em 2019

e Acompanhamento do processo de credenciamento institucional para oferta de
cursos na modalidade EaD;
Cumprida

e Acompanhamento do processo de recredenciamento institucional para Centro
Universitario;

Cumprida

e Acompanhamento das estratégias para alunos que fardo ENADE em 2018.
Cumprida

¢ Analise dos relatorios a serem publicados sobre os cursos que fizeram ENADE
em 2018;

Cumprida
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Sensibilizagao sobre o ENADE 2018;

Cumprida

Analise da prova multidisciplinar a ser aplicada em 2018/2 nos cursos de
graduagéo;

Cumprida

Acompanhamento do protocolo do processo de reconhecimento dos cursos de
Tecnologia em Gestdo da Produgdo Industrial e Tecnologia em Gestéo de
Recursos Humanos. (ocorreu em fevereiro de 2018).

Cumprida

AGOES PREVISTAS PARA OS CURSOS QUE PRESTARAO ENADE 2018

Planejamento de aulas presenciais que estimulem o raciocinio l6gico e auxiliem
no processo de melhoria na interpretacio de textos.

Cumprida

Orientag&o de utilizagdo de graficos e gravuras nas disciplinas e nas questdes
das provas com objetivo de capacitar os alunos na interpretagao deste tipo de
material.

Cumprida

Reunides com o corpo docente com a finalidade de apresentar as acdes para
preparagao dos académicos concluintes que irdo prestar o ENADE que incluem
a adocao de questdes padrao ENADE nas atividades avaliativas.

Cumprida

Ofertar aos professores oficina sobre estrutura e construgao de questdes no
formato do ENADE.

Cumprida

Aplicacéo de questdes das provas passadas do ENADE pelos professores que
ministram disciplinas nas turmas concluintes, com o objetivo de identificar, a
partir da analise de resultados, quais sdo os pontos de maior dificuldade dos
alunos.

Cumprida

Inclusdo de questdes no formato ENADE nas atividades avaliativas parciais e
bimestrais.

Cumprida
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e Analisar o relatério de curso, publicado pelo INEP, dos alunos que prestaram
ENADE em 2015 e discutir com o quadro docente as fragilidades e
potencialidades apresentadas.

Cumprida

Realizacdo de reunides com o corpo docente para analisar os resultados do
simulado e aplicagédo das questées com vistas a adogao de metodologias que
permitam corrigir os pontos de fragilidades.

Cumprida

e Realizagdo de um seminario ou mesa redonda com os alunos sobre temas
contemporaneos com objetivo de estimular o senso critico e ampliar o
conhecimento de questdes de formacéo geral.

Cumprida

e Aplicagcdo de simulado ENADE, com objetivo de verificar fragilidades e
potencialidades.
Cumprida

e Sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do ENADE, com explicacao de
funcionamento da prova.

e Cumprida

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A CPA do Centro Universitario Santa Amélia — UNISECAL compreende que a
avaliagao € um processo continuo e processual e que néo se conclui. Desse modo, a
cada avaliagéo e redagao dos relatorios € possivel um novo planejamento, com novas
ideias, novas acodes e releitura de tudo o que existe e se pratica adequadamente e
com qualidade.

Olhar a IES no todo pela recomposi¢cao de suas partes € uma atividade
desafiadora e nos revela que as praticas individuais levam a forga coletiva de
conquistar, todos os dias, a missao de transformar pessoas.

Transformar pessoas com responsabilidade e qualidade na relagdo ensino-
aprendizagem respeitando as posturas tedrico-metodoldgicas dos docentes, as agdes
efetivadas pelo pessoal técnico-administrativo e a diversidade dos alunos é postura

que se busca constantemente ao efetivar os objetivos e metas previstas no Plano de
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desenvolvimento Institucional (PDI). A contribuicao da CPA é justamente indicar o que
ha de potencialidade e o que ha de fragilidade, para que ajustes possam ocorrer

levando constantemente ao ensino de exceléncia.
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ACOMPANHAMENTO DOS OBJETIVOS INSTITUCIONAIS, METAS, ESTRATEGIAS — ANOS BASE 2016 E 2017 E 2018

EIXO 1
Obijetivo Institucional 1: Consolidar o planejamento e a execugéo das agdes académicas-administrativas a partir dos resultados das avaliagdes
institucionais

OBJETIVO METAS ESTRATEGIAS 2016 2017 2018
Manter e aperfeigoar o sistema que gerencia a avaliagdo Académica | X X Requer aperfeigoamento -
ok ok aprimoramento de relatérios
Promover capacitagdo permanente dos membros da CPA X X ok
ok ok
Ampliar a sensibilizagdo, por meio de campanhas, da comunidade | X X Requer melhoria
Ampliacao da atuagédo do | académica sobre a relevancia da avaliagao interna ok ok
sistema de Avaliagéo
Institucional Interna Ampliar a avaliagdo Institucional para outros setores da Instituigdo | X X Em andamento
atingindo 360 graus ok ok
Consolidar o]
planejamento e a Capacitagdo dos Nucleos Docentes Estruturantes em relagdo aos X X Em andamento
execucgo  das rocessos avaliativos institucionais Nao Nao
acdes P cumprido | cumprido
académico- - Discutir e analisar os resultados das avaliagdes internas com os | X X ok
administrativas a Coordenadores dos Cursos de Graduagao, Coordenadores e Chefes | ok ok
partir dos de setores administrativos
resultados  das
avaliagbes Promover atividades nas Semanas Pedagdgicas para a divulgagdo | X X ok
institucionais Divulgacgo e andlise dos | € ané!i§e dos resultados das avaliagdes internas e externas | Ndo Cumprido
resultados das avaliacdes (Relatérios de avaliagdes in loco e resultado do ENADE) com o | cumprido
internas e externas Corpo Docente
Incluir nas atividades de formagao continuada do Corpo Técnico- | X X Requer intensificagdo
administrativo a discussao dos resultados das avaliagbes internas e | Ndo Néo
externas cumprido | cumprido
Apresentar aos académicos, os resultados das avaliagbes por meio . . ok
das reunides de representantes de turmas Cumprido | Cumprido
p
Redefinir as questdes dos questionarios de autoavaliagéo Cumprido | Cumprido | Em andamento
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Redefinir metodologia de analise dos resultados e relatério de Cumprido | Cumprido | Em andamento
Reelaboragdo do projeto apresentacéao dos resultados
de autoavaliagao Redefinir temporalidade de aplicagdo dos questionarios Cumprido | ok
institucional =
Amoli t liacio institucional Pos-Graduacs Néo Em andamento
mpliar a autoavaliagdo institucional para a Pés-Graduagao cumprido

Objetivo institucional 1: Consolidar o planejamento e a execugéo das agbes académicas-administrativas a partir dos resultados das avaliagdes institucionais.

Fonte: Coordenagéo de Processos Regulatérios (2018).

EIXO 2

Obijetivo Institucional 2: Implementar o PDI com aprimoramento constante da estrutura e procedimentos académico-administrativos.

Obijetivo Institucional 3: Intensificar e consolidar agdes institucionais de responsabilidade social.

OBJETIVOS METAS ESTRATEGIAS
2016 2017 2018
Implementar o Elaboragdo de relatdrios setoriais semestrais das agbes | Cumprido | Cumprido | Cumprido
PDI com | Acompanhamento da | desencadeadas a partir do planejamento resultante das avaliagbes
aprimoramento | efetivagdo da articulagio | INternas
constante da | entre a missao | Elaboracdo de relatérios semestrais das agdes extensionistas por | Cumprido | Cumprido | Cumprido
estrutura e | institucional e os objetivos | cursos de Graduac&o e de Pds-Graduagéo
rocedimentos nas agbes  didatico- Cumprido | Cumprido | Cumprido
zcadémico- académi(g:s Elaboragao de relatérios das agdes de Iniciagao Cientifica por curso p P P
_administrativos de Graduagao e de Pés-Graduagao
Ampliar convénios e parcerias com organizagdes e instituicdes de | Cumprido | Cumprido | Cumprido
trabalho
Intensificar e Organizar e consolidar a pratica de estagios obrigatérios e ndo | Cumprido | Cumprido Cumprido
consolidar acdes Aprimorar relagdes com o | obrigatérios P
institucionais de | Mercado de trabalho Discussao sobre novos cursos de Graduagéo, de Extensdo e de Cumprido | Cumprido
responsabilidade aperfeicoamento com representantes da sociedade civil
social com a Participagéo de empresas na organizag&o dos espagos académicos | Ndo Né&o N&o cumprido
comunidade com a implantag&o do Projeto Parceiros de Sucesso cumprido | cumprido
Incrementar acdes para | Ampliar atividades do Nucleo de Acessibilidade Secal Cumprido | Cumprido
incluséo Consolidar estratégias para inclusdo pedagdgica Cumprido | Cumprido | Cumprido
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Ofertar disciplina optativa de Libras em todos os cursos de | Cumprido | Cumprido | Cumprido
Graduagéo

Ofertar disciplina optativa de Histéria e Cultura Africana em todos os | Cumprido | Cumprido | Revisar
cursos de Graduagao

Ofertar disciplina optativa de Direitos Humanos em todos os cursos | Cumprido | Cumprido | Revisar
de Graduagao

Implantagéo da proposta da Escola Bilingue Cumprido | Cumprido | Cumprido
Manter a Semana da Afro-Consciéncia Cumprido | Cumprido | Cumprido
Intensificar agbes para a | Manter e aprimorar a realizagdo da Semana do Meio ambiente Cumprido | Cumprido | Cumprido
promocéo do meio C ido | Revi
. ~ _ | Implementar a Semana de Talentos umprido evisar
ambiente e produgéo ; A i
artistica Ampliar atividades do selo Secal Social Cumprido | Cumprido | Cumprido
Projeto de revitalizagdo espago externo Unidade Sede Cumprido | Cumprido | Cumprido

Objetivo Institucional 2: Implementar o PDI com aprimoramento constante da estrutura e procedimentos académico-administrativos; Objetivo Institucional 3:
Intensificar e consolidar agdes institucionais de responsabilidade social.
Fonte: Coordenagéo de Processos Regulatérios (2018).

EIXO 3
Obijetivo Institucional 4: Ofertar ensino de Graduagao e Pos-Graduagado com qualidade reconhecida. (Dimenséo 2)
Obijetivo Institucional 5: Ampliar e aperfeigoar politicas de apoio ao académico e ao egresso. (Dimenséao 9)

OBJETIVOS METAS ESTRATEGIAS
2016 2017 2018
Autorizagdo de cursos de Graduagao em Licenciaturas e Em c .
. - . - umprido
Bacharelados com insergéo na area da saude andamento
) Implementagdo de Cursos Superiores de Tecnologia com Cumprido Cumprido
Ofertar ensino de curriculos concisos e objetivos voltados para qualificagéo
Graduagéo e Pos-| Ampliagdo e fortalecimento dos | profissional
-Gral'((jju?jgéo com | cursos de Graduagao Reconhecimento de cursos de Graduagao Cumprido Cumprido
qualidade 5 2805 ; 2 i Cumprido Cumprido
reconhecida Elaboracgéo ou atua~llzagao dc’)s projetos E)edagoglcos dos P P Em andamento
cursos de Graduagao e de Pés-Graduagao
Elaboragdo de instrumento orientador da politica de ~ . .
Li . N&o cumprido | Revisar
icenciatura
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Revisdo e fortalecimento da comunicagéo interna e | Cumprido Cumprido Em andamento
externa
Oferta de disciplinas nos cursos de Graduagéo, integral ou | Cumprido Cumprido Cumprido
parcial, sob a forma de educacgao a distancia, observado
Ampliacao disciplinas | o estabelecimento do limite de 20% da carga horaria total
semipresenciais do curso
Capacitacdo dos docentes em metodologia ativas e Cumprido Cumprido
disciplinas hibridas
Identificagdo de possiveis fragilidades nos curriculos e | Cumprido Cumprido Cumprido
promover alteracdes
Aperfeigoar sistema de avaliagdo de aprendizagem nos | Cumprido Cumprido Revisar
cursos
Implementagdo e adogdo de novas metodologias | Cumprido Cumprido Em andamento
Adequacdo dos curriculos dos educacionais
curscj)s cfe Graduacio e de Pos- - Consolidagdo dos temas exigidos em legislagdo no | Cumprido Cumprido Cumprido
Graduacio ¢ formato de disciplinas optativas ou conteldos especificos
¢ Efetivagdo do aproveitamento de carga horaria laboral em N&o cumprido | Revisar
estagio
Criagao de certificados parciais, por modulos concluidos, Cumprido Cumprido
nos Cursos de Tecnologia
Implantagdo da carga horaria da hora/aula de 50 para 60 | Cumprido Cumprido Cumprido
minutos
Criag&o de novos cursos de Especializagdo Cumprido Cumprido Cumprido
Estruturagdo  organizacional e Normatizagédo e padronizagdo dos projetos pedagdgicos | Cumprido Cumprido Cumprido
consolidacdo dos cursos Lato dos cursos de F?OS,' . -Grqduagao - . _ _ _
Sensu Ampliagdo de disciplinas semipresenciais, respeitados os | Cumprido Cumprido Cumprido
20% da carga horaria do curso
Criagéo de cursos de aperfeicoamento vinculados aos | Ndo cumprido | Ndo cumprido | Revisar
cursos de Graduagdo
Reestruturagdo da Coordenacdo de EAD para Cumprido Cumprido
atendimento aos cursos em EAD
Credenciamento institucional para | Redagéo de PDI para oferta de EAD Cumprido Cumprido
oferta de cursos de Graduagéo e [ Solicitagao de Credenciamento institucional para oferta de Cumprido Em Cumprido
Pos-Graduag&o em EAD EAD e atendimento as exigéncias legais P andamento
Autorizagéo de Cursos de Tecnologia em RH e Tecnologia | Parcialmente | Parcialmente c .
. . ; . umprido
em Producéo Industrial em EAD cumprido cumprido

Implantagdo do grupo de estudos para EAD — SECAL

N&o cumprido

N&o cumprido

N&o cumprido
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Ampliacdo do numero de projetos nos Programas de Néo cumprido | Revisar
Iniciagdo Cientifica e Pesquisa em parceria
Implantacdo do Programa de Aluno Voluntario em N&o cumprido | Revisar
Atividades de IC visando aumentar o nimero de alunos
envolvidos com o método cientifico e as atividades de
Pesquisa
L . Criagdo de revista multidisciplinar dos cursos de . N&o cumprido | Revisar
Ampliagdo e fortalecimento da Graduacdo Cumprido
Iniciagao Cientifica Aperfeicoamento do Encontro Interinstitucional de | Cumprido Cumprido Cumprido
Iniciagdo Cientifica SECAL
Criagao de grupos de estudos e de Iniciacédo Cientifica Em Em Cumprido
andamento andamento
Revisdo das modalidades de Trabalho de Conclusdo de | Cumprido Cumprido Cumprido
Cursos
Estimulo a criacdo de grupos de estudos e Pesquisas Néao cumprido | Cumprido
interdisciplinares
Criagdo de um banco de dados com as informagdes de N&o cumprido | Em andamento
Extensdo, visando a sistematizagcdo dos dados das
atividades
Ampliacéo dos cursos de Extensdo por semestre Cumprido Cumprido Em andamento
Ampliagio e fortalecimento das | Implantagéo de cursos de Extenséo oferecidos em EAD Néo cumprido
atividades de Extensao Elaboragdo de projetos que intensifiquem o atendimento Cumprido Em andamento
as demandas sociais
Aplicagdo da avaliagdo interna as atividades Néao cumprido | Cumprido
extensionistas
Planejamento da P6s-Graduagéo Lato Sensu a partir dos Né&o cumprido | Em andamento
resultados da avaliagao
Intensificar programas de recepgdo ao académico Cumprido Em andamento
ingressante
Ampliar e Oferta de ensino bilingue e implantagéo de escola Cumprido Cumprido Cumprido
aperfeicoar Ampliar os programas de apoio - - -
politicas de apoio |[para o desenvolvimento de | Fortalecer as agdes do Nucleo de Apoio Pedagogico Cumprido Cumprido Cumprido
ao académico e ao | atividades académicas e estudantis "amsliacso do programa de nivelamento com uso de Cumprido Cumprido
egresso tecnologia da informag&o e producdo de material didatico
Cumprido Cumprido Cumprido

Manter o programa de monitoria
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Estimulo & participagéo discente em érgaos colegiados | Cumprido Cumprido Cumprido
Apoiar a atuagéo dos Centros Académicos Cumprido Cumprido Cumprido
Incentivo a participacédo discente em grupos de estudos e | Cumprido Cumprido Cumprido
Iniciagdo Cientifica e atividades de Extensao
Acompanhamento da distribuigdo de bolsas-auxilio Cumprido Cumprido Cumprido
Orientagdo didatica aos alunos ingressantes com | Cumprido Cumprido Cumprido
o L. dificuldades de aprendizagem

.P ossibilitar a permanéncia dos Facilitar o acesso do discente aos programas de Bolsas | Cumprido Cumprido Cumprido

ingressantes nos cursos da IES de Estudos (convénios, PROUNI) e Financiamento
Estudantil (FIES)
Revisdo das normas e praticas do Vestibular Social Secal | Cumprido Cumprido Cumprido
Promogao de encontro de ex-alunos Cumprido Revisar
Criagdo de associagdo de ex-alunos N&o cumprido | Revisar

Implantagdo do programa de | Convite aos egressos para palestrar aos novos alunos Cumprido Em andamento

acompanhamento ao egresso Desenvolvimento de instrumento de Pesquisa sobre Cumprido Em andamento
insercéo do egresso no mercado de trabalho
Langamento da campanha “Onde esta o egresso Secal?” Né&o cumprido | Revisar
Pesquisa de satisfagdo do egresso no periodo de| Cumprido Cumprido Cumprido
formatura

Acompanhar a inser¢gdo no | Oferta de cursos de Po6s-Graduagdo em conformidade c . Em andamento

: umprido

mercado de trabalho dos egressos | com resultado de Pesquisa com egressos

Oferta de bolsa desconto nos cursos de Pés-Graduagao | Cumprido Cumprido Cumprido

para egressos

Incentivar o Programa de Monitoria de Aprendizagem
Didatica

N&o cumprido

Em andamento

Objetivo Institucional 4: Ofertar Ensino de Graduagéao e Pés-Graduagéo com qualidade reconhecida; Objetivo Institucional 5: Ampliar e aperfeigoar politicas de

apoio ao académico e ao egresso.
Coordenacéao de Processos Regulatorios (2016).

EIXO 4

Objetivo Institucional 6: Adequar e manter quadro docente compativel com os objetivos institucionais e normas estabelecidas pelo MEC

(Dimenséo 5)

Obijetivo Institucional 7: Adequar e manter quadro do Corpo Técnico-administrativo adequado ao bom funcionamento da IES (Dimenséo 5)
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OBJETIVOS METAS ESTRATEGIAS
2016 2017 2018
Envolvimento dos docentes na reflexdo sobre praticas pedagdgicas Cumprido Cumprido Cumprido
Estabelecimento de estratégias para melhoria do desempenho | Cumprido Cumprido Cumprido
profissional docente a partir dos resultados da avaliagéo interna
Apoio a Capacitagdo Docente em programas de Poés-Graduagéo | Cumprido Cumprido Em andamento
Lato Sensu
L Oferta de cursos e oficinas com base nas indicagbes dos professores | Cumprido Cumprido Em andamento
Ampliagao do_Programa s - je Pés-Graduagdo Lato S Metodologia do Ensino | Cumprid Cumprid Em andament
de Formacso Continuada . - ¢ao Lato Sensu em Metodologia do Ensino | Cumprido umprido 'm andamento
para Docentes Superior
Manter  quadro Oferta de aperfeigoamento para praticas de Ensino e Pesquisa aos Cumprido Cumprido
docente docentes da IES
compativel ~ com Realizagdo de ciclos de palestras anuais para o quadro funcional e o Cumprido Cumprido
os objetivos Corpo Docente, propiciando o conhecimento das informagoes
institucionais e referentes as estruturas académica e administrativa
normas Estabelecimento de estratégias para manutencdo e melhoria do | Cumprido Cumprido Cumprido
estabelecidas desempenho académico e profissional dos docentes
pelo MEC Adequar o corpo docente Implantagéo do Plano de Carreira Docente Cumprl:do Cumprl:do Cumprl:do
as exigéncias do MEC em | Adequagéo de 20% de professores em tempo integral Cumprido Cumprido Cumprido
termos de regime de | Adequagao de 33% dos professores com titulagdo Stricto Sensu Cumprido Cumprido Cumprido
trabalho e titulagéo Estimulo a produgéo bibliografica Cumprido Cumprido
Capacitar coordenadores | Manter coordenadores que atendam as exigéncias dos padrées de | Cumprido Cumprido Cumprido
dos cursos de Graduagdo | qualidade quanto ao regime de trabalho, titulagdo e experiéncias
e Pés-Graduacéo profissional e docente
Elaboragédo de projeto de capacitacdo e atualizagdo para Néo cumprido | Cumprido
coordenadores dos cursos
Manter quadro do Oferecimento de programas de atualizag&o e formagao continuada | Cumprido Cumprido Cumprido
corpo  técnico-| Alcangar e manter em [oferta de cursos voltados a atuagao especifica Cumprido Cumprido Cumprido
-administrativo nivel elevado a formagao - - -
: - . Cumprido Cumprido Cumprido
adequado ao | e qualificagdo profissional . . i ~ .
bom dos servidores técnicos- | Estimulo para cursos de Graduagéo e Pés-Graduagéo por meio de
funcionamento da | -administrativos bolsas descontos para o colaborador e familiares em primeiro grau
IES

Objetivo Institucional 6: Manter quadro docente compativel com os objetivos institucionais e normas estabelecidas pelo MEC (Dimenséo 5)
Objetivo Institucional 7: Manter quadro do Corpo Técnico-administrativo adequado ao bom funcionamento da IES (Dimenséo 5)
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EIXO 5

Obijetivo Institucional 8: Promover a melhoria da infraestrutura para o desenvolvimento das atividades
de Ensino, Iniciagao Cientifica e Extensédo (Dimenséo 7)

OBJETIVO METAS ESTRATEGIAS 2016 2017 2018
Ampliagcao gradativa das dependéncias para atendimento do processo de Cumprido
Aperfeigoamento d o | implanta¢do de novos cursos
espaco fisico em geral Manutencéo das condigbes de acesso aos portadores de deficiéncia fisica | Cumprido | Cumprido Cumprido
e sensorial
Manutenc¢ao e atualizacdo de equipamentos aos cursos e setores Cumprido | Cumprido Cumprido
= . - Néo Em andamento
Promover a| Atualizagio e ampliagso Instalagdo de projetores multimidia nas salas de aula cumprido
melhoria da | de equipamentos L . Em Em andamento
infraestrutura Organizacao de equipamentos para novos cursos andamento
para . ° Manutenc¢ao e atualizacdo de equipamentos de tecnologia Cumprido | Cumprido Cumprido
desenvolvimento - p -
das atividades de | Atingir referencial maximo | Manuteng&o da politica de atualizag&o bibliografica Cumprido | Cumprido | Cumprido
Ensino, Iniciagdo | na avaliagao das L ] ] Cumprido | Cumprido Cumprido
Cientifica e | condi¢des da biblioteca Aquisi¢ao obras para atendimento das necessidades dos cursos
Extensao Organizag&o de campanha sobre regras na biblioteca Cumprido | Cumprido | Cumprido
Manuten¢do do servigo de empréstimo e consulta on-line Cumprido | Cumprido Cumprido
Oferecer servigos de
qualidade aos usuarios Disponibilizacao de espacos para estudo Cumprido | Cumprido Cumprido
Orientagao de padronizagao dos trabalhos académicos e de Conclusao de | Cumprido | Cumprido Cumprido

Curso

Fonte: Coordenagéo de Processos Regulatérios (2018).

105




CPA

COMISSAO PROPRIA
OF AVALIAGAO UniSecal

Obijetivo Institucional 9: Credenciar a IES como Centro Universitario

OBJETIVOS METAS ESTRATEGIAS
2016 2017 2018
Estudo da legislagdo em vigor e elaboragéo de PDI Cumprido | Cumprido | Cumprido
Daersa‘envggggni?:rer]se:]?(t)erng: Reorganizar o minimo de 20% do Corpo Docente contratado em regime Cumprido | Cumprido
pCentro Universitario de tempo integral na [ES
Elaboragéo do Projeto e Estatuto do Centro Universitario Em andamento
dRs(\:/Lljsrs\;mgg)iﬁteecirI;r;esntos €| Revisao das normativas e procedimentos internos. Cumprido Em andamento X
Otimizagao FECUrSOS Cumprimento do Plano de Execugdo Orgamentaria Cumprido | Cumprido | Em andamento
] ; Implantagdo de sistema de redugdo de custos sem interferir na | Cumprido Cumprido Cumprido
financeiros lidad
qualidade
Mant dro do G Realizar levantamento da titulacdo do quadro docente atual Cumprido Cumprido Cumprido
anter o quadro do Corpo ; ~ - - -
Docente cgmpatl'vel com gs Elaborar um planejamento para a formag&o de um Corpo Docente com | Cumprido Cumprido Cumprido
Credenciar a exigéncias de um Centro titulagdo adequado
Instituicdo  como | . versitario Manter o minimo de 33% (trinta e trés por cento) do Corpo Docente com | Cumprido | Cumprido | Cumprido
(L?J,e_ntro ari titulagao obtida em programa de Pés-Graduagéo Stricto Sensu
niversiario. Manter programas de | Avaliar os programas de Extensdo e Cultura institucionalizados | Cumprido Cumprido Em andamento
Extensdo e cultura nos | existentes na Instituigao
campos do saber t ~ P . 7 1
oS gursoso Ze eGrdaeduggg(s) Manter programas de Extensdo e Cultura institucionalizados que Cumprido Cumprido Em andamento
oferecidos na IES: contemplem todos os cursos de Graduacéo da Instituigdo
Intensificar Programa  de Avaliar o Programa de Iniciagéo Cientifica existente na Instituicdo Cumprido Cumprido Em andamento
Iniciag&o Cien%’fica ou Avaliar a titulagdo dos orientadores dos projetos de IC em Cumprido Em andamento
Tecnoldgica desenvolvimento
institucionalizado, com !Vlar.lter.e aperfeig:oar Prog_rama d_e Iniciagéo Cientifica ou tecnolégica | Em Em Em andamento
qualidade cientifica institucionalizado, com projetos orientados por professores doutores ou | andamento | andamento
mestres
Manter o NDE atualizado em conformidade com a legislagéo vigente | Cumprido | Cumprido | Cumprido
Acompanhar a composigdo dos Colegiados de Cursos Cumprido | Cumprido | Cumprido
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Conselhos Superiores com atuagao efetiva

Realizar reunides periddicas dos Conselhos Superiores para | Cumprido | Cumprido | Cumprido
M | g deliberagao de assuntos académicos
anter oOrgédos colegiados S - - . ~ -
deliberativos com autonomia Capaglt_agao dos membros dos Colegiados deliberativos para o Nao y Cumprido
académica exercicio ' cumprido '
Manter os Nucleos Docentes Estruturantes e Colegiados de Curso e | Cumprido Cumprido Cumprido

Objetivo institucional 11: Credenciar a IES para Centro Universitario.
Fonte: Coordenagéo de Processos Regulatérios (2016).
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